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2023, projectant el futur
El sistema sanitari i social és un dels pilars de la societat del benestar d’un país. La Xarxa Santa Tecla, 
com a organització professional sense ànim de lucre dedicada a l’atenció integral de les persones, té 
un compromís històric i alhora una gran responsabilitat envers la ciutadania de les comarques del 
Tarragonès i el Baix Penedès.

En compliment de l’objectiu de millorar constantment els nostres serveis, amb una atenció cada 
vegada més pròxima i més preventiva, podem dir que l’any 2023 ha estat molt productiu per a la 
nostra organització. Més enllà de consolidar el funcionament diari dels nostres centres sanitaris i 
socials, amb dades d’activitat totalment normalitzades i en creixement després de la pandèmia de 
la COVID-19, la Xarxa Santa Tecla ha estat capaç d’impulsar nombrosos projectes estratègics que 
comportaran el desplegament de millors serveis assistencials al territori en benefici de la ciutadania, 
tant de l’àmbit sanitari com social, en un futur immediat.

Entre aquests projectes destaca l’anhelada ampliació de l’Hospital del Vendrell, que en els pròxims 
anys duplicarà la seva capacitat i adaptarà els seus recursos a la demanda assistencial del Baix 
Penedès, la comarca amb més creixement demogràfic de tot Catalunya en les dues darreres dècades. 
Aquesta ampliació, finançada per la Generalitat de Catalunya amb 45 milions d’euros, comportarà la 
millora d’aquesta infraestructura clau per al sistema públic de salut a la Regió Sanitària Penedès.

L’any 2023 també ha servit per posar en marxa projectes estratègics dins de l’àmbit social gràcies 
al finançament parcial dels fons europeus Next Generation. Després de molts anys aturada per 
problemes de viabilitat econòmica previs a l’adhesió de la Fundació la Muntanyeta a la Xarxa Santa 
Tecla, la nova residència La Muntanyeta Bonavista ha reprès les obres i estarà plenament operativa 
a mitjan any 2025. El trasllat de l’actual residència a aquest nou equipament permetrà, a més a més, 
millorar i ampliar el Taller Ocupacional de la fundació, així com rehabilitar l’espai dedicat a l’escola.

Un altre projecte que no podem obviar és el futur trasllat de la residència Santa Tecla Llevant al 
remodelat edifici dels Caputxins a la Rambla Nova de Tarragona. Les obres ja han començat i es 
treballa amb la previsió d’ocupar-lo abans de final de 2025. El nou centre, amb 70 places residencials 
i 20 de centre de dia, dotarà el centre de la ciutat d’un equipament de primer nivell, organitzat amb 
unitats de convivència reduïdes d’un màxim de 10 persones, alhora que permetrà recuperar un edifici 
emblemàtic a la principal artèria de la capital tarragonina després de molts anys en desús. En una 
segona fase, un cop formalitzat el trasllat a la nova residència Rambla Nova, el complex Santa Tecla 
Llevant quedarà exclusivament com a equipament assistencial sanitari, guanyant espai per a més llits 
d’hospitalització, més serveis d’urgències i noves sales d’operacions.

Tots aquests projectes i altres, completament alineats amb el Pla Estratègic 2022-2026 de 
l’organització i amb els nostres valors fundacionals, marquen el futur immediat de la nostra 
organització. Tot, com sempre ha fet la Xarxa Santa Tecla, prioritzant la consolidació del sistema 
de treball en xarxa entre els seus diferents centres, serveis i equips professionals en benefici de la 
ciutadania.

Joan M. Adserà,  
Director General de la Xarxa Santa Tecla 

Sanitària, Social i Docent
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COMPROMÍS SOCIAL

Objectius de
Desenvolupament
 Sostenible

La Xarxa Santa Tecla està associada a
La Unió -Associació d’Entitats 
Sanitàries i Socials-, la qual està 
adherida al compromís dels principis 
del Pacte Mundial de les Nacions 
Unides (Global Compact) des de l’any 
2009, i és singularment activa en la 
tasca de contribuir a l’assoliment dels 
17 Objectius  de Desenvolupament 
Sostenible (ODS) que guien els passos 
de l’Agenda 2030.

Aquests objectius se centren en 
la pobresa, la fam, la pau, la salut, 
l’educació, les desigualtats, la inclusió, 
la prosperitat econòmica, la protecció 
del planeta, la lluita contra el canvi 
climàtic, les ciutats i els territoris, 
l’energia, el consum i la producció 
sostenibles i la governança. 

En el seu conjunt, configuren un pla 
d’acció en favor de les persones, 
el planeta i la prosperitat amb la 
intenció d’enfortir la pau i l’accés a la 
justícia.

PROPOSTA DE LA UNIÓ PER A LA PRIORITZACIÓ 
DELS ODS EN ELS SECTORS SANITARI I SOCIAL:

SALUT I 
BENESTAR

IGUALTAT 
DE GÈNERE

TREBALL DIGNE 
I CREIXEMENT 
ECONÒMIC

ACCIÓ 
CLIMÀTICA

PAU, JUSTÍCIA 
I INSTITUCIONS 
SÒLIDES

ALIANÇA PELS
OBJECTIUS

SALUT 
I BENESTAR

 
iGUALTAT 
DE GéNERE
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La Responsabilitat 
Social Corporativa, 
eix estratègic de la 
Xarxa Santa Tecla
La Xarxa Santa Tecla integra les expectatives 
dels seus grups d’interès i de la societat en general 
amb l’objectiu de promoure la sostenibilitat econòmica, 
mediambiental i social en les seves actuacions

GESTIÓ SOSTENIBLE

Els eixos que constitueixen aquest model són:

A continuació detallem els principals projectes implementats i impulsats durant l’any 2023.
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EONOMIA CIRCULAR I RESIDUS

MOBILITAT I LOGÍSTICA SOSTENIBLE

ECONOMIA CIRCULAR
•	 Participació en el projecte Economia Circular en el Sector Salut, liderat pel Club EMAS i promogut per 

l’Agència de Residus de Catalunya.

NETEJA
•	 Implantació d’un nou sistema de recollida i gestió de paper confidencial a l’Hospital de Santa Tecla. 

Replicat a altres centres al llarg del 2024.
•	 Seguiment del Portal d’incidències a la Intranet en matèria de residus i correu corporatiu per dirigir 

dubtes sobre la gestió (residus@xarxatecla.cat).
•	 Monitorització de la generació i gestió dels residus. Millora de la cartelleria i de la formació en gestió de 

residus.
•	 Estudi de viabilitat per al canvi de l’actual contenidor negre de Grup III per un contenidor reutilitzable. 

El 2024 es preveu que s’implanti als centres hospitalaris.

HOSTALERIA
•	 Substitució de les ampolles de plàstic d’aigua per fonts i ampolles reutilitzables (menjadors laborals i 

residències).
•	 Implantació d’una política de reducció de consum de plàstics d’un sol ús (pagament per carmanyoles, 

etc.).
•	 Millora en la separació envasos i segregació orgànica a la cuina central i satèl·lits.
•	 Activitats de reducció de malbaratament alimentari.

•	 Pla de renovació de vehicles de combustió per vehicles elèctrics, completat l’any 2023, que ha permès 
electrificar la flota pròpia i de lloguer. Definició del Pla de substitució per 2024.

•	 Instal·lació de punts de recàrrega dels vehicles elèctrics adquirits per la Xarxa.
•	 Programa d’optimització i integració de rutes de distribució per reduir distàncies i consum de 

combustible.

TRANSICIÓ ENERGÈTICA 
SERVEIS TÈCNICS
•	 Continuació del pla de substitució d’il·luminació per tecnologia LED de baix consum.
•	 Continuació del pla de substitució d’equips de climatització per equips més eficients.
•	 Continuació del pla de instal·lació plaques fotovoltaiques en diferents centres. 
•	 Pla d’auditories energètiques dels principals centres.

AMBIENTAL
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CANVI CLIMÀTIC I AIGUA
•	 Avaluació de la petjada de carboni de l’organització pel 2023, pels centres, amb inclusió parcial de 

l’abast 3. Identificació dels aspectes amb més contribució i definició d’indicadors.
•	 Adhesió al programa Sanidad#PorElClima del Ministeri de Sanitat. Ús de l’eina de càlcul ScopeCO2.
•	 Col·laboració amb el projecte Salut i Clima de La Unió (Associació d’Entitats Sanitàries i Socials).
•	 Article al Diari de Tarragona sobre activitats per la descarbonització de Xarxa Santa Tecla.

© Tomàs Varga
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iGUALTAT 
DE GéNERE

QUALITAT DE TREBALL
•	 Promoció de la plataforma única de descomptes www.socdelatecla.cat per a treballadors amb més de 

3.000 d’usuaris actius (2.400 l’any 2022). Els descomptes a Booking.com són els més utilitzats.
•	 Promocions específiques locals, així com l’accés amb descompte a PortAventura Park. 
•	 Tota la plantilla té la possibilitat de sol·licitar bestretes en cas de necessitat.
•	 Fidelització del personal amb una política de contractació indefinida així com d’ampliació de jornades.
•	 Promoció professional amb la publicació de convocatòries internes.
•	 Digitalització de processos com ara la sol·licitud de carrera professional o la signatura de contractes 

digitals.
•	 Millora de la comunicació interna amb la creació de la figura del Business Partner, que ha permès 

incrementar la presència de Recursos Humans en els diferents centres.
•	 Potenciació de l’àrea de Benestar Laboral amb sessions dinamitzadores per fomentar el bon clima 

laboral dins dels equips, així com el tractament de casos individuals.

FORMACIÓ PLANTILLA
•	 Pla de formació 2023: 
        655 cursos de formació grupal repartits entre 14 àrees (infermeria, mèdica, social i de suport) 
        931 cursos de formació individual principalment repartits entre les àrees mèdica, infermeria i social.
        108 cursos de formació transversal
•	 Servei Lingüístic de la Xarxa a l’abast de tots els treballadors. 
•	 Projecte de parelles lingüístiques per promocionar l’ús de la llengua catalana entre els professionals.
•	 Activitat Ioga a la feina al centres.

SOCIAL

CULTURA DE COMUNICACIÓ
INTERNA I PARTICIPACIÓ
•	 El nou Pla Estratègic va rebre 289 projectes, després de fer una crida als treballadors. Durant l’any 2023 

s’ha fet seguiment d’aquests projectes per avaluar el grau de compliment del Pla.
•	 Actualització de l’aplicació de comunicació interna XarxAPP amb nous continguts.
•	 Publicacions d’especials per temàtiques com el medi ambient, la ciberseguretat i la igualtat.
•	 Prop de 200 publicacions a les xarxes socials de la Xarxa generades pels mateixos treballadors.

IMPACTE SOCIAL (PROJECTES SOLIDARIS)
•	 Cogovernança de la Fundació Bonanit, la qual té la missió d’acollir persones sense sostre a la ciutat de 

Tarragona.
•	 Donació de materials electromèdics procedents de l’Hospital Santa Tecla a la fundació senegalesa 

Fatick du Futurmaterials.
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iGUALTAT 
DE GéNERE

SEGURETAT I SALUT DE LA PLANTILLA
•	 Redacció protocol per a la prevenció i l’abordatge de l’assetjament laboral.
•	 Reforç en la millora i implantació dels plans d’emergència i autoprotecció. 
•	 Formació sobre actuació en cas d’emergència per al personal de la Xarxa Santa Tecla.
•	 Formació en protecció radiològica a l’hospital del Vendrell.
•	 Revisió dels riscos específics del servei d’anatomia patològica.
•	 Formació sobre actuació en cas d’emergència dels equips de segona intervenció.
•	 Ampliació del servei de vigilància de la salut mitjançant unitat mòbil en diferents centres.
•	 Actualització de les fitxes divulgatives sobre prevenció de riscos.
•	 Seguiment dels treballadors, segons protocols de vigilància de la salut, en cas de baixes de llarga durada 

i patologies especials.
•	 Simulacres d’emergència a la seu central de la Xarxa i Complex Santa Tecla-Llevant.
•	 Actualització del pla d’autoprotecció a l’hospital Santa Tecla.
•	 Actualització del pla d’autoprotecció de l’Hospital del Vendrell.
•	 Avaluació de l’exposició a contaminants químics en el servei d’anatomia patològica de l’hospital Santa 

Tecla. 

SOCIAL

SATISFACCIÓ DEL PACIENT. UNITAT DE QUALITAT
Durant l’any 2023 s’ha incrementat el nombre de formularis i informes que permeten disposar d’un millor 
registre i monitoratge de dades als programes informàtics de gestió BI i Higia HC:
•	 22 nous informes amb les seves respectives càrregues de dades.
•	 119 nous formularis.

INTRANET
Publicació a la Intranet de nous documents marc:
•	 Pla de qualitat.
•	 Xarxa.Docx: per a la millora i unificació de la gestió documental dins de l’organització.
•	 Compromís d’Atenció a la Ciutadania.

MILLORA CONTÍNUA
Experiència del pacient
•	 Creació de l’Espai per a la millora de l’experiència (EME), a partir del document marc Compromís 

d’Atenció a la Ciutadania. L’EME té com a principals objectius:
- Introducció de la cultura Experiència del pacient.
- Sensibilització en Experiència del pacient entre els professionals.
- Humanització d’espais i serveis: concepte d’espais amables.
- Conscienciació sobre la importància d’una comunicació càlida, propera i entenedora.
- Creació de manuals d’estils i procediments únics.
- Inclusió progressiva de la veu del pacient en l’organització, en grups de treball, comissions i comitès.
- Adaptar els canals de comunicació i obrir-ne de nous.
- Digitalització de serveis i informacions.
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•	 Projectes iniciats:
- HOLA (díptic de benvinguda) en Atenció Especialitzada.
- Enquestes QR en els àmbits d’hospitalització, urgències i consultes externes.
- Impuls del Portal de Salut.
- Sessió anual de sensibilització Experiència del pacient en Atenció Especialitzada.
- Sessió monogràfica d’Experiència del pacient al Pànel Assessor de la Xarxa.

•	 Implantació del mètode LEAN de millora de processos al servei d’urgències de l’Hospital del Vendrell 
amb un programa de sessions iniciat l’octubre de 2023, amb resultats inicials com:
- Reducció d’un 8,32% del Lead Time mitjà (temps total del client al servei d’urgències).
- Intervenció en patologies determinades que tenen un impacte en la reducció del Lead Time específic 
entre un 20 i un 47%.
- Millora del temps de trasllat de les ambulàncies, amb un increment en el percentatge dels trasllat 
inferiors a 15 minuts.

•	 Consolidació d’equips de control d’infeccions en els àmbits especialitzada i atenció intermèdia. 

UNITAT DE QUALITAT 
La Unitat de Qualitat està present i participa en:
•	 Hospitals promotors de la salut.
•	 Consell Tècnic Assessor d’Experiència Persona i Família. Participació en les diferents sessions i tallers 

del CTA de La Unió on es comparteixen instruments d’avaluació i eines pràctiques per impulsar i 
millorar l’experiència del pacient als centres.

•	 Participació en grups de treball de La Unió en Atenció Centrada en la Persona (ACP) d’Atenció Primària i 
Atenció Especialitzada.

iGUALTAT 
DE GéNERE

SOCIAL
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NOVES INVERSIONS EN INFRAESTRUCTURES
PROJECTES TRANSVERSALS
•	 Projecte i inici de l’actualització i millora dels sistemes de comunicació de telefonia de la Xarxa. 
•	 Projecte d’instal·lació d’una cuina central i un magatzem a l’antiga fàbrica Loste de Tarragona. 
•	 Instal·lació de producció fotovoltaica en diversos centres de la xarxa.
•	 Punts de recàrrega per a vehicles elèctrics: Complex Santa Tecla Llevant i Hospital del Vendrell.

FUNDACIÓ HOSPITAL SANT PAU I SANTA TECLA
•	 Projecte d’ampliació de l’hospital del Vendrell (en curs).
•	 Reforma del servei de rehabilitació i ampliació de les urgències de l’hospital del Vendrell. 
•	 Millora del sistema de climatització de l’UCI de l’hospital Santa Tecla. 
•	 Reforma i millora de la tercera planta d’hospitalització de l’hospital Santa Tecla (climatització, ampliació 

del sistema de gasos medicinals, xarxa de dades, Wi-Fi, sistema de trucades de pacient, etc.). 
•	 Renovació de les bombes de calor de l’hospital Santa Tecla i comunicació dels circuits de fred  

per tal de millorar en els aspectes de seguretat i eficiència energètica.
•	 Renovació dels equips de climatització i producció d’ACS de Santa Tecla Llevant; incorporació d’un 

“legiopack” per evitar la legionel·la; separació de circuits per poder produir a baixa temperatura i 
incorporació d’una bomba de calor per millorar la potència de producció i l’eficiència energètica.

•	 Reforma de l’àrea d’endoscòpies de Santa Tecla Llevant per millorar-ne les condicions actuals  
i afegir una sala més.

•	 Nova ressonància magnètica a Santa Tecla Llevant.
•	 Projecte d’un tanatori al cementiri de Tarragona (en curs).
•	 Projecte de dues noves illes de nínxols al cementiri de Tarragona  (en curs).
•	 Millora de l’aparcament exterior del cementiri. 
•	 Pla especial de reordenació d’accés al cementiri.
•	 Projecte espai de memòria per al dol de la mort perinatal (en curs). 

BON GOVERN

RELACIÓ AMB ELS PROVEÏDORS
•	 Certificació ISO-9001. Sistema de Gestió de Qualitat en el procés de compres.
•	 Sistema d’avaluació i homologació de proveïdors.
•	 Política de selecció preferent de proveïdors de proximitat.
•	 Desenvolupament d’un projecte de compra SOSTENIBLE.
•	 Aplicació metodologia LEAN – (MILLORA CONTINUA) en els processos de compra.

NOVES INVERSIONS INFORMÀTICA I CIBERSEGURETAT
•	 Millores i actualització de la infraestructura del CPD primari
•	 Formació en ciberseguretat per als treballadors
•	 Millores en les línies de comunicacions de contingència entre CPD primari i secundari
•	 plementació de millores de seguretat en equipaments de Xarxa
•	 Canvi EDR
•	 Campanya de comunicació interna per promoure la ciberseguretat
•	 Compliment normatiu
•	 Implantació canal de denuncies.
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COMPLIMENT NORMATIU 
•	 Aprovació de la Instrucció de política general relativa al Sistema intern d’informació de les entitats que 

formen part de la Xarxa Sanitària i Social Santa Tecla, AIE.
•	 Aprovació del Reglament de gestió de la Comunicació d’irregularitats.
•	 Implantació del Canal intern de comunicacions internes de les diferents entitats.
•	 Manteniment de l’experiència de controls aleatoris a les històries clíniques, en què s’han definit un 

seguit de criteris automàtics per identificar potencials accessos indeguts als expedients de pacients i 
usuaris per part dels treballadors de les entitats que formen part de la Xarxa Santa Tecla. 

•	 Aprovació d’un nou protocol relatiu a les implicacions de la protecció de dades personals a la història 
clínica.

•	 Aprovació d’un nou protocol relatiu a la capacitat de decidir de persones vulnerables.
•	 Treballs de certificació en l’Esquema Nacional de Seguretat, marc normatiu i context estratègic per 

establir una política de seguretat en l’ús de mitjans electrònics, amb una sèrie de principis i requisits 
per permetre una adequada protecció de la informació.

BON GOVERN

PROJECCIÓ EXTERIOR
ÀMBIT SANITARI 
•	 Visites del Nàstic i els Bombers de Tarragona a l’hospital Santa Tecla la vigília del dia de Reis.
•	 Visita de voluntaris de Creu Roja Baix Penedès a l’hospital del Vendrell la vigília del dia de Reis.
•	 Suport a la campanya del Banc de Sang per a la donació cordons umbilicals a l’hospital del Vendrell.
•	 Els hospitals de Santa Tecla i el Vendrell s’incorporen al projecte “Núvol de lletres” amb l’objectiu 

d’humanitzar les habitacions dels nounats.
•	 Entrega a l’Hospital del Vendrell el premi TOP 20 a la millor gestió hospitalària per part d’IQVA, entitat 

avaluadora d’hospitals.
•	 Celebració de la Cursa de la Dona, organitzada per l’Ajuntament de Calafell a benefici del servei 

d’oncologia de l’Hospital del Vendrell.  

ÀMBIT DOCENT
•	 Organització de la Jornada de les Unitats Docents de Medicina de Família i Comunitària (MFiC) de 

Catalunya a l’Hospital de Santa Tecla.
•	 Jornada de Portes Obertes per a residents de Medicina Familiar i Comunitària i Medicina Interna.
•	 Acte de institucional de benvinguda i comiat dels residents de la Xarxa Santa Tecla.

RELACIONS INSTITUCIONALS
•	 Donació d’un cotxe elèctric per a l’àrea de pediatria de l’Hospital del Vendrell a càrrec de la corredoria 

d’assegurances Vallvé. 
•	 Organització de l’exposició Som llum a l’edifici històric de l’Hospital de Santa Tecla. Una exposició 

immersiva amb la llum de la Catedral de Tarragona captada per les fotografies del reconegut fotògraf 
Pep Escola dins del marc de les festes de Nadal.
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COMUNICACIÓ
•	 Signatura d’un conveni amb el Col·legi de Periodistes per a la creació d’un premi de periodisme 

especialitzat en l’àmbit de la salut, amb l’objectiu d’incentivar les informacions de qualitat de l’àmbit 
sanitari i social.

•	 Voluntariat per la Llengua a l’Hospital de Santa Tecla.
•	 Campanya pròpia, interna i externa, sobre el Dia Internacional de la Dona (8M) sota el lema “La dona és 

fonamental en l’atenció sanitària i social”.
•	 Difusió de la campanya del Departament de Salut sobre el Programa de Prescripció Social i Salut “No 

t’aïllis”.
•	 Commemoració conjunta amb el Col·legi Oficial de Treball Social de Catalunya (TSCAT) del Dia Mundial 

del Treball Social sota el lema “Llums Verdes pel Treball Social”. S’il·luminà la façana de l’Hospital de Santa 
Tecla de color verd.

•	 Commemoració del Dia Mundial de l’Autisme (2 abril) il·luminant la façana de l’Hospital de Santa Tecla de 
color blau.

•	 Commemoració del Dia Internacional de la Infermeria (12 maig).
•	 Organització, conjuntament amb l’Aula de Cinema de la Universitat Rovira i Virgili, de l’exposició 

Heroísmos, Història d’un nitrat (1922) – la recuperació més excepcional del cinema tarragoní, a l’hospital 
Santa Tecla. Les antigues urgències històriques de l’hospital van servir d’espai expositiu.

•	 Campanya pròpia sobre la Setmana Sense Fum.
•	 Campanya pròpia de comunicació interna sobre la importància de no malbaratar l’energia i els recursos, 

així com fomentar el reciclatge als nostres centres per salvaguardar el medi ambient.
•	 Commemoració del Dia per l’alliberament Lesbià, Gai, Transexual, Bisexual i Intersexual (28 juny) amb la 

il·luminació amb els colors de l’arc iris de l’hospital Santa Tecla i el canvi del logo corporatiu, a les xarxes 
socials, amb aquests colors.

•	 Participació del cementiri de Tarragona com espai escollit pel Festival Internacional de Teatre de 
Tarragona (FITT) per a l’storywalker anomenat La joguina de l’Àgata.

•	 Commemoració del Dia Internacional de l’Auxiliar d’Infermeria (TCAI) (14 juliol).
•	 Celebració de l’acte de d’homenatge a les persones jubilades els anys 2020, 2021 i 2020 a Tarragona.
•	 Presentació dels nous vestits del Ball de Diables de Tarragona amb motiu del seu 40è aniversari davant la 

façana de l’hospital Santa Tecla.
•	 Adhesió a la campanya de l’OMS sobre la Seguretat del pacient sota el lema “Demos voz a los pacientes”.
•	 Celebració de l’acte d’homenatge a les persones jubilades els anys 2020, 2021 i 2020 al Vendrell.
•	 Campanya pròpia de comunicació interna sobre ciberseguretat per alfabetitzar els nostres professionals 

sobre els riscs als quals estem exposats com a organització i com a individus davant les amenaces digitals.

Presència de la Xarxa Santa Tecla als mitjans de comunicació
•	 Més de 80 notícies publicades al setmanari digital corporatiu de la Xarxa Santa Tecla, Notícies TGN, i de 

notes de premsa enviades a mitjans de comunicació locals i nacionals, així com a altres institucions. 
•	 Més de 300 aparicions i referències en diaris digitals, premsa, ràdio i televisió.  
 
Xarxes socials i web
Creixement de seguidors a xarxes socials i visites a la pàgina web de la Xarxa amb la generació de contingut 
diari. Seguidors:            
•	 Facebook. 7.200 (+280 seguidors respecte a 2022).
•	 Instagram: 2.760 (+ 393 seguidors respecte a 2022).
•	 X: 1.554 (+31 seguidors respecte a 2022).
•	 LinkedIn: 3.330 (+448 seguidors respecte a 2022).
•	 Web: 297.734 (+152.603 visites respecte a 2022).

BON GOVERN
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BON GOVERN

FITES I RECONEIXEMENTS

IGUALTAT

PARTICIPACIÓ CIUTADANA: PÀNEL PÚBLIC ASSESSOR

•	 Top Value: l’any 2023, l’Hospital del Vendrell i de l’Hospital de Sant Pau i Santa Tecla es presenten per 
segona vegada al programa Top Value que estableix un marc d’avaluació de diverses dimensions en les  
organitzacions per mesurar la seva orientació al valor. 

•	 Top 20 Hospitals, 24a edició:
- Hospital del Vendrell: Premi l’any 2023 en l’apartat de Gestió Hospitalària Global.
- Hospital de Sant Pau i Santa Tecla: aconsegueix dues nominacions, una a l’apartat de Gestió Hospitalària 
Global i altra en l’àrea de ronyó i vies urinàries.

•	 Premis BSH (Best Spanish Hospitals Awards) 5a edició, en què han participat 143 hospitals públics i 
privats de 13 comunitats autònomes de tot Espanya. És la primera vegada que l’Hospital de Sant Pau i 
Santa Tecla i l’Hospital de Vendrell es presenten a aquests premis.

•	 Primer premi a l’àrea d’urgències dins de la seva categoria, on s’avaluaven els temps d’espera, les 
urgències evitables, les urgències ingressades i els reingressos.

•	 Registre del Pla d’Igualtat 2024-2027 al Registre i dipòsit de convenis i acords col·lectius de treball 
(REGCON).

Òrgan consultiu integrat per quinze ciutadans i ciutadanes que es reuneixen periòdicament amb la direcció 
de la Xarxa Santa Tecla. Els membres del pànel actuen en representació del conjunt d’usuaris i usuàries dels 
serveis que l’entitat sanitària i social presta al Tarragonès i el Baix Penedès.

L’objectiu d’aquest òrgan és establir un diàleg directe i bidireccional entre l’organització i una representació 
dels seus usuaris i usuàries. Si bé les aportacions del pànel no són vinculants, sí que són de molta utilitat per 
conèixer millor les necessitats reals i les expectatives de la ciutadania amb relació a l’organització a curt, mitjà 
i llarg termini.

L’any 2023 s’han celebrat tres jornades dedicades a l’atenció primària, la discapacitat i al departament de 
Qualitat, i més concretament a la humanització dels serveis sanitaris.
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“La promoció de la igualtat de gènere no és només 
un imperatiu ètic, sinó també una font d’innovació, 
creativitat i èxit institucional” 
Declaració institucional del Pla d’Igualtat de la Xarxa Santa Tecla Sanitària, Social i Docent

Nou Pla d’igualtat
És un document de caràcter 
transversal per a tota l’organització

El 2023 ha estat l’any de l’aprovació 
del nou Pla d’igualtat de la Xarxa 
Santa Tecla Sanitària, Social i Docent, 
com a resposta als requeriments que 
emanen de la Llei orgànica 3/2007 
del 22 de març per a la igualtat 
efectiva entre homes i dones.

Es tracta d’un document de caràcter 
transversal per a tota l’organització 
que té com a finalitat esdevenir un 
mecanisme preventiu que permeti 

detectar situacions de discriminació, 
aplicar les corresponents mesures 
i accions positives per tal de 
corregir-les, si cal, i aconseguir una 
plena igualtat de gènere en tracte i 
oportunitats a l’organització.

Més enllà d’aquests objectius 
generals, el pla ha de garantir 
el principi d’igualtat i tracte 
d’oportunitats entre homes i dones, 
ha de ser una eina per lluitar contra 

qualsevol indici de discriminació i ha 
d’ajudar a equilibrar la representació 
de dones i homes a la Xarxa.

El Pla d’igualtat ha estat negociat, 
consensuat i concertat en el si de 
la Comissió Negociadora d’Igualtat, 
amb la màxima representativitat 
tant de la plantilla com de les 
organitzacions de la Xarxa Santa Tecla 
i serà vigent fins a l’any 2027.

PLA D’ IGUALTAT
2024 ·  2027

Les fundacions i empreses incloses en aquest Pla d’igualtat són:

 Fundació Hospital Sant Pau i Santa Tecla
 Fundació Centres Assistencials i d’Urgències (CAUS) 
 Fundació Sociosanitària i Social Santa Tecla
 Fundació Estela per a la Discapacitat 
 Fundació Casa Sant Josep 
 Hostaleria Santa Tecla, AIE 
 Aprovisionaments Santa Tecla, AIE 
 Neteja Santa Tecla, AIE
 Xarxa Sanitària i Social Santa Tecla, AIE 
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MESURES

EIX 1. FORMACIÓ:
•	 En igualtat en processos de selecció i promoció
•	 En sensibilització d’igualtat de tracte, oportunitats i corresponsabilitat familiar
•	 En igualtat i diversitat (direccions d’àrea/departament)
•	 En llenguatge inclusiu i no sexista (persones responsables de l’emissió de comunicats)
•	 En procediments específics del protocol de prevenció de l’assetjament sexual i per raó de sexe,  

orientació sexual o identitat de gènere
•	 En prevenció de l’assetjament sexual i per raó de sexe i en la vessant  LGTBIQ+ i contra la LGTBIfòbia

EIX 2. PROCESSOS:
•	 Revisió periòdica de les fitxes de DLLT (actualitzades i lliures de biaix de gènere)
•	 Revisió periòdica de l’ús de llenguatge inclusiu en els anuncis de selecció de personal i en la difusió de  

cursos de formació
•	 Implantació d’un procediment ad hoc per la promoció professional en igualtat de tracte i oportunitats

EIX 3. COMUNICACIÓ:
•	 Difusió sistemàtica de les vacants entre tota la plantilla
•	 Comunicació periòdica dels beneficis socials a les persones treballadores
•	 Difusió de les mesures de conciliació disponibles a l’organització
•	 Campanya de comunicació divulgativa del Pla d’igualtat
•	 Comunicació periòdica de les bones pràctiques en prevenció de l’assetjament sexual o per raó de sexe.  

Donar a conèixer el protocol de prevenció i actuació
•	 Comunicació de les bones pràctiques en l’ús del llenguatge inclusiu i no sexista
•	 Potenciar la comunicació externa i interna relativa als valors corporatius de la Xarxa, específicament 

 en igualtat de tracte i d’oportunitats

EIX 4. ESTRATÈGIES CORPORATIVES
•	 Atracció del talent femení per a posicions de comandament intermedi i directives
•	 Prioritzar la contractació femenina en igualtat d’oportunitats (especialment en els departaments amb 

infrarepresentació de dones)
•	 Estudis de clima laboral per conèixer l’impacte de les mesures implantades

26 persones
13 representants 

legals dels treballadors
13 representants

de fundacions i empreses

COMISSIÓ 
NEGOCIADORA

SESSIÓ
FORMATIVA

30
MESOS

10
REUNIONS

CREACIÓ DEL PLA
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ENQUESTES DE SATISFACCIÓ · PLAENSA

Resultats assolits pels nostres centres i serveis sanitaris 
i socials en la darrera actualització del Pla d’Enquestes 
de Satisfacció (PLAENSA) del Servei Català de la Salut 

Serveis més ben valorats 
per la ciutadania

LES 6 ABS
•	 94,4% Neteja del CAP
•	 93,2% Tracte personal del personal d’infermeria
•	 92,9% Explicacions entenedores
•	 91,4% Informació entenedora per part del metge/ssa
•	 91,4 % Informació coherent
•	 90,8 % Tracte personal del metge/ssa

HOSPITAL DEL VENDRELL
•	 97,8% Respecte a la intimitat
•	 95,9% Va entendre tot el que havia de fer
•	 94,6% Tracte personal del personal d’infermeria
•	 94,4% Neteja del centre
•	 92,7% L’especialista l’escolta amb atenció i interès
•	 91,1 % Tracte personal del metge/ssa

HOSPITAL SANT PAU I SANTA TECLA
•	 99,1% Neteja del centre
•	 95,6% Respecte a la intimitat
•	 95,6% Tracte personal del personal d’infermeria
•	 95,4% Va entendre tot el que havia de fer
•	 94,2% L’especialista l’escolta amb atenció i interès
•	 94,1% Informació sobre les proves que li havien de fer
•	 92,3% Tracte personal del metge/ssa

ATENCIÓ PRIMÀRIA

ATENCIÓ AMBULATÒRIA

Puntuació obtinguda en Àrea d’Excel·lència (igual o superior a 90%). En rosa, els resultats superiors a la mitjana de Catalunya

Obtenció de puntuació en Àrea d’Excel·lència (igual o superior a 90%). En rosa, els resultats superiors a la mitjana de Catalunya

91,4%
Informació 
entenedora 
per part del 
metge/ssa

97,8%
Respecte a 
la intimitat
HOSPITAL DEL VENDRELL

HOSPITAL SANT PAU
I SANTA TECLA

99,1%
Neteja
del centre
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HOSPITAL SANT PAU I SANTA TECLA
•	 94,7% Tracte personal zeladors
•	 94% Tracte personal del personal d’infermeria
•	 91,7% Va entendre tot el que havia de fer a l’alta
•	 91,3% Respecte a la intimitat
•	 90,5% Informació coherent
•	 90,5% Explicació del motiu de l’ingrés
•	 90,3% Sensació d’estar en bones mans
•	 90,2% Informació que necessitava de la malaltia

HOSPITAL DEL VENDRELL
•	 96,7% Tracte dels fisioterapeutes
•	 96,4% Neteja de les instal·lacions del centre
•	 96,3% Informació entenedora
•	 96,2% Professionals per atendre dubtes en les sessions
•	 95,3% Condicions dels aparells i materials
•	 93,2% Disposició d’un professional de referència durant tot el procés
•	 93,2% Tracte dels metges rehabilitadors
•	 93,1% Tracte i amabilitat del personal d’administració
•	 90,8% Coherència de la informació
•	 90,7% Informació del cas en la primera visita
•	 90,7% Sensació d’estar en bones mans

HOSPITAL SANT PAU I SANTA TECLA
•	 96,6% Condicions dels aparells i materials
•	 96,4% Neteja de les instal·lacions del centre
•	 96,2% Informació entenedora
•	 96,1% Tracte dels metges rehabilitadors
•	 95,6% Tracte dels fisioterapeutes
•	 94,3% Tracte, amabilitat del personal d’administració
•	 93,4% Coherència de la informació
•	 90,8% Informació del cas en la primera visita

ATENCIÓ URGENT HOSPITALÀRIA

REHABILITACIÓ AMBULATÒRIA

Obtenció de puntuació en Àrea d’Excel·lència (igual o superior a 90%). En rosa, els resultats superiors a la mitjana de Catalunya

Obtenció de puntuació en Àrea d’Excel·lència (igual o superior a 90%). En rosa, els resultats superiors a la mitjana de Catalunya

94,7%
Tracte
personal
zeladors

96,7%
Tracte dels
fisioterapeutes
HOSPITAL DEL VENDRELL

HOSPITAL SANT PAU
I SANTA TECLA

HOSPITAL SANT PAU
I SANTA TECLA

96,2%
Informació 
entenedora 
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Fundació Hospital
SANT PAU I SANTA TECLA
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La Fundació Hospital de Sant Pau i Santa Tecla és una de les institucions més antigues de Catalunya i té els seus 
orígens a l’hospital de la Seu, que data del 1171. Tanmateix, no va ser fins al 1464 que es va crear la Fundació, 
gràcies a la fusió d’aquest hospital amb l’hospital nou, que datava de 1370. L’objectiu d’aquesta unió era crear 
una institució sòlida que vetllés per la salut de la ciutadania i que perdurés en el temps.

Amb aquest esperit, des de la seva creació fins avui, la Fundació Hospital de Sant Pau i Santa Tecla ha treballat 
pel benestar sanitari i social del territori durant més de cinc segles lluitant contra tot tipus de contingències 
històriques. Molt abans que existís la sanitat universal, l’hospital ja tenia cura dels més desvalguts i qualsevol 
persona de la ciutat podia anar-hi per ser atesa independentment de la seva condició social o econòmica. Tot i 
així, la Fundació sempre ha aconseguit tirar endavant fins als nostres dies.

La Fundació Hospital Sant Pau i Santa Tecla es dedica a l’atenció especialitzada de les necessitats sanitàries de 
les persones del nostre territori. És una fundació benèfica sense ànim de lucre que des dels seus orígens ha 
donat servei sense interrupcions als ciutadans i ciutadanes de Tarragona, especialment a aquells que no tenien 
cap més recurs que la beneficència municipal o de la Diputació. Es va integrar a la XHUP (Xarxa Hospitalària 
d’Utilització Pública de Catalunya) des de la seva creació, l’any 1986, així com al SISCAT (Sistema Sanitari Integral 
d’Utilització Pública de Catalunya), l’any 2010, i incorpora tots els recursos professionals i equipaments de 
l’àmbit sanitari d’atenció especialitzada necessaris.

QUI SOM?

OBJECTE SOCIAL

La Fundació Hospital Sant Pau i Santa Tecla es regeix per un patronat. Les seves funcions principals són vetllar 
pel compliment de la missió i les finalitats establertes en els estatuts de l’entitat.

PATRONAT
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Donar atenció i assistència sanitària a les persones del Tarragonès i del Baix Penedès.

MISSIÓ

Una xarxa sanitària i social, integral i integrada, amb dispositius complementaris i de qualitat, sense ànim de 
lucre, respectuosa amb la nostra història de compromís al servei dels ciutadans.

Orientant la nostra atenció a les necessitats de les persones, cercant la qualitat I la seguretat en l’assistència.
Vetllant per la motivació i el desenvolupament continu dels professionals.

Compromesos amb el coneixement científic i impulsant el desenvolupament de la docència, la innovació i la 
recerca.

•	 En la condició humana, respectant la vida i la mort digna.
•	 En el necessari manteniment de la salut, per la correcta realització de les persones
•	 En l’enriquiment mutu de donar i rebre i valor afegit en l’ofici de servir els altres.

VISIÓ

VALORS
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© David Oliete
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Com ens organitzem?
La Fundació Hospital de Sant Pau i Santa Tecla està dirigida per un patronat integrat per:

•	 President
Joan Maria Adserà Gebellí

•	 Vocals
Josep Anton Burgasé Rabinad
Joan Llort Corbella
Maria Mas Chacón

L’activitat de la fundació es vehicula a través de dos hospitals: l’Hospital de Sant Pau i Santa Tecla (amb centres 
a la Rambla Vella de Tarragona, a la Vall de l’Arrabassada de Tarragona i a Vila-seca) i l’Hospital del Vendrell.

Xavier Oliach Güell

Francesc Pujol Inglés

Carlos Alonso Villaverde Lozano

FUNDACIÓ HOSPITAL SANT PAU I  SANTA TECLA

XARXA SANTA TECLA SANITÀRIA, SOCIAL I DOCENT   DIRECCIÓ GENERAL: JOAN M. ADSERÀ

GERÈNCIA ÀREA SANITÀRIA

HOSPITAL SANTA TECLA ATENCIÓ INTERMÈDIAHOSPITAL DEL VENDRELL

ORGANIGRAMA

Sílvia Carmona Garias
DELEGADA DE PROTECCIÓ DE DADES

Josep Mercadé Orriols
Noel Manuel Bordón García (2024)
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Núria Serra 
Tarragon

Conchi 
Martínez Cruz

Fisioteràpia

CENTRES  D’ACTIVITATS

Hospital Santa Tecla
Santa Tecla Llevant

CAR Vila-seca

Xavier Oliach Güell

Rafael Llàtser Oliva

Carme Lladó
Montoliu

Edurne Gutiérrez
Moreta

Pilar Rull Murillo

Núria Pié Dols Elisa Oyaneder 
Rivera

Pedro Zaballos 
Diego

Heidi Bartel 
Rodríguez Maribona

Meritxell CortésManuel González 
Peris

Montserrat Pérez 
Baena

Judit García Miró

Marta Bladé
Pujol

Rein Willekens 
Morales

Laura Martinez 
Reyes

Alfons Moral 
Pijaume

Cristina Bagés i
Carmen Sabidó

Carla Alessandra 
Gabillo

Yadira Morales
Ferrás

Rosa Morlà Novell

Laia Capdevila
Riera

Paola Bauzá 
Lecumberry

Nanda Bodí Santos

Elena Calero Muñoz

Antonio Buñuel 
Viñau

Joan Pellejà 
Carnasa

Sonia Macías Checa

Sílvia Flores 
Quesada

Palmira Jolonch
Santasusagna

Joan J. Pàmies 
Tomàs

Raquel Tejada 
Musté

Susana Regadera 
Remacha

África Fortes 
del Valle

Verónica Talavera 
Haro

Joan Segura Ollé

Isabel Reñaga Rubín

Jordi Enjuanes 
Prades

M. Pilar de Rivas Pié

Jordi Sentís 
Masllorens

F. Xavier Cervantes
Arnau

Meritxell Benaiges
Torrella

Esther Martí 
Climent

Pilar Roca Campos

María José 
Herranz Martí

Sílvia Noguer Serra

M. Carme Cabello
Rioja

Albert Anguera 
Bosque

Xavier Oliach Güell

Amparo Maeso García

HOSPITAL SANT PAU I  SANTA TECLA

DIRECCIÓ

GESTIÓ CLÍNICA

Al·lergologia

Gestió RH/
CE / Farmàcia

Unitat
hospitalizacióCardiologia

Unitat 
hospitalització III

Consultes
externesDermatologia

Unitat 
hospitalització IV Hospital de diaMedicina esport

Unitat 
hospitalització V Àrea quirúrgica

Rehabilitació

Medicina interna

UCI/PortalliteresDigestiu

Urgències /
Serveis Centrals

Fisioteràpia
domiciliària

Diagnòstic per
la imatge

Neurologia

Àrea quirúrgicaEndocrinologia

Sala de partsReumatologia

Oncologia

Pediatria

UCI

COT

Unitat docent

Tècnic Diagnòstic 
per Ia imatge

Urgències

Farmàcia Pneumologia

Cirurgia general LLEVANT

LLEVANT

RAMBLA VELLA

RAMBLA VELLACirurgia vascular

Maxil·lofacial

ORL

Oftalmologia

Tocoginecologia

Urologia

Anatomia patològica

Anestèsia

Hematologia i BS

Laboratori

Tècnic laboratori

INFERMERIA DIRECCIÓ GESTIÓ PACIENTS

Medicina física 
i rehabilitació

Diagnòstic per
la imatge

COORDINACIÓ 
TREBALL SOCIAL SANITARI

Ana Gómez Masdeu
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Montserrat Martínez Aguilà

Rafael Llàtser Oliva

Pilar Rull Murillo

Marta Fortes Duarte

Jesus Rodero 
Garrido

Elena M. Meury Scavini

Laisy Zacarias 
Martinez

J. Manuel Yepes Trigueros

Carla Alessandra 
Gabillo

Elisabeth Vidal Martínez

Manuel González
Peris

Ana Lacal Martínez

Susana Serrano Suárez

Abigail Somoza López

Alfons Moral 
Pijaume

Laia Capdevila
Riera

Guillermo García 
Sánchez

Rosa Morlà Novell

Elena Calero Muñoz

Guillem Claret
Garcia

Pilar Torres Alarcón

Carles Greoles
 Royo

Cristina Gómez 
Blasco

Angelina 
Montserrat Martí

Joan Segura Ollé

Isabel Reñaga Rubín

Josep M. Salom

Jessica Rodriguez 
Bonet

Ramon Velsaco
Guillen

Juan Manuel 
Miguel Tacchino

Elisabeth Vidal Martínez

Esther Martí 
Climent

Jordi Blasco 
Benedicto

María José 
Herranz Martí

Sílvia Noguer Serra

Núria Cullell Roca

Óscar Pozuelo 
Segura

Libertad Márquez Alcántara

HOSPITAL DEL VENDRELL

DIRECCIÓ

GESTIÓ CLÍNICA

Al·lergologia

Gestió RH

Cardiologia

Unitat hospitalització I

Dermatologia

Unitat  hospitalització II

Digestiu

Unitat hospitalització III

Endocrinologia

Consultes externes

Medicina esport

Hospital de dia

Medicina interna

Urgències

Pneumologia

Àrea quirúrgica

Neurologia

Oncologia

Pediatria

Reumatologia

COT Tècnic Diagnòstic 
per Ia imatge

UrgènciesFarmàcia

Cirurgia general 

Cirurgia vascular

Maxil·lofacial

ORL

Oftalmologia

Tocoginecologia

Urologia

Anatomia patològica

Anestèsia

Hematologia i BS

Laboratori

Tècnic laboratori

Diagnòstic per
la imatge

Medicina física 
i rehabilitació

INFERMERIA DIRECCIÓ GESTIÓ PACIENTS

Laura Camarasa Andrés

Marta Bladé Pujol

Núria Serra Tarragon

Judith Duran Muñoz

Sala de parts

Rehabilitació

Fisioteràpia domiciliària

Fisioteràpia

COORDINACIÓ 
TREBALL SOCIAL SANITARI

Ana Gómez Masdeu

Josep Mercadé Orriols | Noel Manuel Bordón García (2024)

Josep Mercadé Orriols
Noel Manuel Bordón García (2024)
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HOSPITAL SANT PAU I SANTA TECLA

CEMENTIRI
NOU TANATORI (en construcció)

CAR VILA-SECA

COMPLEX SANTA TECLA LLEVANT
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HOSPITAL SANT PAU I SANTA TECLA

HOSPITAL DEL VENDRELL

CAR CALAFELL

CENTRE SANITARI BOTAFOC

CAP TORREDEMBARRA

COMPLEX SANTA TECLA LLEVANT
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El seu objectiu és resoldre els problemes sanitaris de més complexitat que superen les possibilitats de l’atenció 
primària, així com les urgències i les emergències. És un treball multidisciplinari, realitzat per professionals especialistes 
hospitalaris. Els seus objectius són el diagnòstic, el tractament i la rehabilitació de les malalties complexes.
 Té com a equipaments bàsics els hospitals, les consultes externes i els serveis d’urgències i de diagnòstic.

SERVEIS SANITARIS CENTRALS

Farmàcia, laboratori d’anàlisis 
clíniques i laboratori d’anatomia 
patològica
Hospital Sant Pau i Santa Tecla
Hospital del Vendrell

Rehabilitació
Complex Santa Tecla Llevant
Hospital del Vendrell
CAR Calafell
CAR Vila-seca
CAP Vendrell
Centre de Torredembarra

Diagnòstic per la imatge
Hospital Sant Pau i Santa Tecla
Hospital del Vendrell
Complex Santa Tecla Llevant
CAR Vila-seca
CAR Calafell

Organització per centres d’atenció especialitzada

34 | Despatxos de consulta externa
  2 | Quiròfans cirurgia major
  2 | Quiròfans cirurgia menor
  6 | Gabinets exploració
  1 | Sales endoscòpia
12 | Places hospital de dia

Especialitats mèdiques
Al·lèrgia
Aparell digestiu
Anestesiologia i reanimació
Cardiologia

Dermatologia
Endocrinologia
Hematologia i hemoteràpia
Medicina de l’esport
Mecicina Interna
Nefrologia
Neurologia
Oncologia mèdica
Pediatria
Pneumologia
Reumatologia
Unitat de Cures Intensives

Especialitats quirúrgiques
Cirurgia general
Cirurgia maxil·lofacial
Cirurgia ortopèdica i traumatologia
Cirurgia vascular
Obstetrícia i ginecologia
Oftalmologia i optometria
Otorrinolaringologia
Urologia

171 | Llits intervenció convencional
     9 | Llits UCI
     5 | Quiròfans de cirurgia major
     1 | Quiròfans de parts
     2 | Sales de cirurgia menor

     1 | Sala de parts
     3 | Places de dilatació obstetrícia
  17 | Boxs d’urgències
     6 | Llits observació d’urgències
     2 | Consultes de triatge d’urgències

     6 | Despatxos de consulta externa
     3 | Gabinets d’exploració
     0 | Places d’hospital de dia
     4 | Bressols de neonatologia

HOSPITAL SANTA TECLA RAMBLA VELLA

COMPLEX SANTA TECLA LLEVANT. VALL DE L’ARRABASSADA

TARRAGONÈS

Atenció especialitzada
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HOSPITAL DEL VENDRELL

100 | Llits intervenció convencional
   3 | Quiròfans de cirurgia major
   1 | Quiròfans de parts
   2 | Sales de cirurgia menor
   1 | Sala de parts
   3 | Places de dilatació obstetrícia
 16  | Boxs urgències
   5 | Consultes urgències 
         de baixa complexitat
   2 | Box tractament
   3 | Llits observació urgències
   7 | Consultes de triatge d’urgències
22 | Despatxos de consulta externa
   8 | Gabinets d’exploració
12 | Places d’hospital de dia
15 | Places cirurgia major ambulatòria

Especialitats mèdiques
Al·lèrgia
Aparell digestiu
Anestesiologia i reanimació
Cardiologia
Dermatologia
Clínica del dolor
Endocrinologia
Hepatologia i hemoteràpia
Medicina de l’esport
Medicina interna
Neurofisiologia
Neurologia
Oncologia 
Pediatria

Pneumologia
Rehabilitació
Reumatologia
Unitat de Cures Intensives
Urgències

Especialitats quirúrgiques
Cirurgia general
Cirurgia maxil·lofacial
Cirurgia ortopèdica i traumatologia
Cirurgia vascular
Obstetrícia i ginecologia
Oftalmologia 
Otorrinolaringologia
Urologia

BAIX PENEDÈS 

Creació d’una nova àrea d’urgències de baixa  
complexitat i ampliació de la zona de rehabilitació

HOSPITAL DEL VENDRELL

L’Hospital del Vendrell ha consolidat durant el 2023 un nou espai per a les urgències de baixa complexitat. Ubicada a 
la planta baixa de l’edifici assistencial, aquesta àrea disposa de quatre boxs, dues sales d’espera (pediàtrica i d’adults) i 
cinc consultes, destinades a atendre el flux específic de pacients amb patologia més lleu que arriben a l’hospital del Baix 
Penedès. D’aquesta manera, les urgències del centre queden dividides en dues àrees. L’espai d’urgències utilitzat fins ara 
queda per als boxs de casos complexos, mentre que per als casos de baixa complexitat i banals el passat 6 de juliol de 
2022 es va obrir aquesta nova zona.

La nova zona d’urgències de baixa complexitat ocupa un espai de 300 metres quadrats, just al costat de la nova i 
ampliada zona de rehabilitació, obra que ha permès que l’hospital pugui guanyar fins a 740 metres quadrats de superfície 
assistencial. Aquesta doble acció, ja prevista en el projecte integral d’ampliació de l’hospital i impulsada amb fons propis 
de la Xarxa Santa Tecla, va requerir una inversió de prop d’1 milió d’euros.
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Més de

343.000
visites de consultes 
especialitzades

Més de

21.800
altes d’hospitalització

Un total de

13.347
atencions a 
l’hospital de dia

Més de

145.000
visites als serveis 
d’urgències

Unes

18.800
intervencions 
quirúrgiques

Un total de 

181.186
proves de diagnòstic
per la imatge

Activitat assistencial
Actualment, la Fundació Hospital de Sant Pau i Santa Tecla disposa de  tres centres dedicats a l’atenció sanitària 
especialitzada que cada any donen cobertura a una població de més de 350.000 persones a les comarques del nord del 
Tarragonès i del Baix Penedès i duen a terme una alta activitat assistencial.
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Persones al servei de persones 
1.445 professionals treballen a la 
Fundació Hospital Sant Pau i Santa Tecla

ALTES CONVENCIONALS

	 Tarragonès 

	 Baix Penedès

ALTES CMA

	 Tarragonès 

	 Baix Penedès

TOTAL ALTES

Tarragonès 

	 Baix Penedès

URGÈNCIES ATESES

Tarragonès 

	 Baix Penedès

INTERVENCIONS QUIRÚRGIQUES

Tarragonès 

	 Baix Penedès

NAIXEMENTS

Tarragonès 

	 Baix Penedès

VISITES CE

Tarragonès 

	 Baix Penedès

HOSPITAL DE DIA (ESTADES)

Tarragonès 

	 Baix Penedès

DIAGNÒSTIC PER LA IMATGE

Tarragonès 

	 Baix Penedès

ECOGRAFIES

Tarragonès 

	 Baix Penedès

ENDOSCÒPIES

Tarragonès 

	 Baix Penedès

TREBALL SOCIAL

Tarragonès 

	 Baix Penedès

PROCESOS DE RHB*

Tarragonès 

	 Baix Penedès

13.518

7.522

5.996

8.370

5.250

3.120

21.838

12.772

9.116

145.155

61.221

83.934

18.801

11.868

6.933

1.097

578

519

343.332

191.093

152.239

13.347

7.115

6.232

181.186

96.837

84.349

40.907

22.881

18.026

6.520

3.945

2.575

10.625

3.668

6.957

5.462

2.738

2.724

*(Fisioteràpia, teràpia ocupacional i logopèdia)

2023
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INFERMERIA

Urgències

	 Triatge 

	 Temps d’espera per triatge

Atenció ambulatòria

	 Visites

Primeres visites

Tècniques ambulatòries

Procediments diagnòstics

Hospital de dia 

Visita UFISS

Rehabilitació 

Rehabilitació a domicili

Logopèdia

Visites llevadores

Sessions grupals llevadores

Inserció via línia mèdia

Inserció via central d’inserció perifèrica

Atenció hospitalària i intermèdia

	 Pacients amb valoració 

d’infermeria a l’ingrés

Pacients amb valoració 

 de registre del dolor

Valoració pacients que necessiten 

mesures per colonització i/o 

infecció per microorganismes 

multiresistents o emergents

Pacients derivats per

 a continuïtat de cures 

a l’Atenció primària

	

Atenció quirúrgica

	 Compliment de la llista de 

verificació quirúrgica

83.704

9,07 minuts

12.755

1.676

139.894

33.657

12.828

594

73.183

15.617

2.140

8.428

3.291

608

212

94%

96%

269

609

81%
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L’atenció intermèdia inclou, bàsicament, els grups 
següents: persones grans, malalts crònics amb depen-
dència i pacients en situació terminal. S’adreça també 
als malalts amb demència, a cures pal·liatives i a l’atenció 
a les persones amb malaltia crònica evolutiva i tendent 
a la discapacitat. Es tracta d’un tipus d’atenció adreçada 
a les persones dependents, no autosuficients funcional-
ment i que requereixen un ajut, vigilància o cura espe-
cial.  L’atenció intermèdia es du a terme en els centres 
d’atenció intermèdia amb recursos d’internament desti-
nats a persones que necessiten una atenció geriàtrica o 
psicogeriàtrica. Entre la gent gran es promou el desen-
volupament de programes d’atenció sanitària que siguin 
flexibles i que s’adaptin a les necessitats de la persona i 
del seu entorn. 

Els recursos estan destinats a prestar assistència a 
l’usuari que, un cop superada o estabilitzada la fase 
aguda de la seva malaltia, necessita control mèdic, 
d’infermeria, social i rehabilitador de manera continua-
da i no pot rebre’l al seu domicili. També ofereix cures 
pal·liatives en processos terminals.

Atenció intermèdia
SERVEIS A TARRAGONA

Centre d’atenció intermèdia Santa Tecla Llevant
15 | Centre o hospital de dia
Places subaguts i aguts
Places de llarga estada
Places de convalescència i cures pal·liatives

ESPECIALITATS

Medicina Familiar i Comunitària (10 residents)
Medicina Interna (1 resident)

CENTRES ACREDITATS

CAP Vila-seca (des de 1995)
CAP Arboç (des de 2005)
CAP Calafell (des de 2019)
CAP Llevant (des de 2019)
Hospital de Sant Pau i Santa Tecla (des de 2005)
Hospital del Vendrell (des de 2019)

Activitat formativa

A la Xarxa Santa Tecla estem compromesos amb el 
coneixement científic i impulsem el desenvolupament de 
la docència, la innovació i la recerca. És per això que un 
dels nostres puntals és la formació. 

Ens comprometem a formar nous metges i metgesses 
especialistes, inculcant-los els nostres valors i amb la 
lleialtat als pacients com a principal prioritat. 

El nostre objectiu és oferir una formació persona-
litzada de qualitat. Disposem d’un equip de tutors i 
col·laboradors docents joves que acompanyen i ajuden 
els nostres residents. Per nosaltres, la relació tutor-resi-
dent és una prioritat.

Gràcies al seu recorregut docent, la nostra institució 
s’ha convertit en un puntal per a la formació de metges 
especialistes en Medicina Interna i metges especialistes 
en Medicina Familiar i Comunitària.

METGES INTERNS RESIDENTS (MIR)
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Cementiri 
de Tarragona
A banda de l’activitat assistencial, la Fundació Hospital 
Sant Pau i Santa Tecla s’encarrega també de la gestió del 
cementiri de Tarragona, un recinte que, més enllà de la 
seva funció d’espai funerari amb tots els serveis destinats 
a la ciutadania, és també un indret de gran valor 
històric, artístic i patrimonial, ja que s’hi poden observar 
construccions funeràries de gran rellevància en termes 
arquitectònics i de memòria històrica. Gràcies a aquest 
vessant, el cementiri genera un impacte en la societat 
mitjançant activitats culturals i visites guiades.  

DADES

INHUMACIONS
VERIFICADES
AL CEMENTIRI

585
total

19
benèfiques

187
urnes
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Atenció especialitzada
DADES 2023
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Al·lergologia

El Servei d’Al·lergologia atén pacients amb malalties de base immune: al·lèrgia respiratòria, alimentària, reaccions 
d’hiperreactivitat en la pell, a fàrmacs i a verí d’himenòpters. La unitat realitza tests cutanis i de tolerància i disposa d’un 
laboratori amb proves específiques avançades i d’alta precisió. També s’atenen les interconsultes d’altres serveis quan 
sorgeixen problemes d’hipersensibilitat amb substàncies tant per exploracions diagnòstiques com en tractaments específics. 

1 
1
8.151
1.320
28
105
528
1
105 · Transversal a tota la Xarxa

•	 Implicació en comitès específics de les societats espanyola i catalana 
d’al·lergologia. 

•	 Publicacions en revistes d’impacte. 
•	 Assistència a pacients amb asma greu, mastocitosi. 
•	 Seguiment de pacients amb al·lèrgia al verí d’himenòpters.

4
1
1
16
2

ACTIVITAT ASSISTENCIAL
Altes 
Urgències ingressades
Consultes
Proves d’al·lèrgia
Vacunació
Hospital de dia
Hospital de dia · Fàrmacs
Hospital de dia · Primera visita
Interconsultes resoltes

FITES

FORMACIÓ, DOCÈNCIA
RECERCA I INNOVACIÓ
Comissions grups
Congressos
Publicacions de documents científics
Altres formacions
Activitat docent

TARRAGONÈS · BAIX PENEDÈSRAFAEL LLÀTSER OLIVA
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Anatomia patològica

6.534
6
7.562

•	 S’ha possat en marxa la digitalització del diagnòstic.

12
1
3
5
1

ACTIVITAT ASSISTENCIAL
Biòpsies
Necròpsies
Citologies

FITES

FORMACIÓ, DOCÈNCIA
RECERCA I INNOVACIÓ
Comissions grups
Projectes de recerca
Publicacions de documents científics
Altres formacions
Activitat docent

TARRAGONÈS · BAIX PENEDÈSESTHER MARTÍ CLIMENT 

El Servei d’Anatomia Patològica avalua les mostres procedents del servei quirúrgic, mèdic i de diagnòstic per la imatge. Per 
poder obtenir diagnòstics de màxima precisió i fiabilitat són necessàries proves complementàries, immunohistoquímiques 
i moleculars, que es duen a terme en el mateix servei o en altres unitats més específiques i s’envien a centres de 
referència. 
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Anestesiologia i quiròfan

42
348
7.520
45
566
13
802 · Transversal a tota la Xarxa

3
13

ACTIVITAT ASSISTENCIAL
Altes 
Consultes · Visites
Preoperatori
CMA
Infiltració
Hospital de dia · Fàrmacs
Interconsultes resoltes

FORMACIÓ, DOCÈNCIA
RECERCA I INNOVACIÓ
Comissions grups
Altres formacions

TARRAGONÈSPILAR ROCA CAMPOS

2n accèssit als premis a la investigació Padre Vicente Macian.
“Radiofrecuencia bipolar pulsada y parche de Qutenza. Una asociación para gonalgia dolorosa en pacientes de 
alto riesgo”. XVI International Multidisciplinary Pain Forum. X European Multidisciplinary Pain Meeting. Maig 
2023. Menorca.
Autors: Pilar Roca, Itziar Blas, Néstor Jarma, Gertrudis Adserà, Joan Pallardo, Nuria Tapia, Manuel Berto, Miquel 
Sas, Michel Zancan.

RECONEIXEMENTS I PREMIS
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El Servei d’Anestesiologia i Quiròfan proporciona una atenció integral perioperatòria, des que el pacient arriba a la 
consulta o a l’hospital, durant i després de l’operació. L’objectiu d’aquest servei és l’alleujament del dolor 
i la cura completa i integral del pacient quirúrgic abans, durant i després de la cirurgia.

35
771
3.380
38
41
411
210
802 · Transversal a tota la Xarxa

ACTIVITAT ASSISTENCIAL
Altes
Consultes
Preoperatori
CMA
Cirurgia menor
Infiltracions
Hospital de dia · Fàrmacs
Interconsultes resoltes

BAIX PENEDÈSJORDI BLASCO BENEDICTO
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Cardiologia

El Servei de Cardiologia tracta les malalties que afecten el cor i el sistema circulatori. L’activitat del servei és 
predominantment de consulta externa i gabinets: ecocardiografia, ecocardiografia transesofàgica, ergometries, Holter 
i altres (en total, sumen aproximadament 5.000 procediments diagnòstics). També s’atenen les consultes dels pacients 
ingressats amb patologia cardiovascular a medicina interna, a urgències o en altres especialitats, mitjançant interconsultes 
diàries amb aquestes unitats, així com un gran volum de consultoria virtual amb Atenció Primària. 

5
9.269
33
5.278
5.303
379
3
48
25
5
11
33
854 · Transversal a tota la Xarxa

•	 Durant el 2023 s’han iniciat nous projectes com són la rehabilitació 
cardíaca i la cardiooncologia i se n’han consolidat altres iniciats 
prèviament, com la Unitat d’Insuficiència Cardíaca.

6
23
12

ACTIVITAT ASSISTENCIAL
Urgències ingressades
Consultes
CMA
Ecografies
Ecocardio
Ergometria
Espirometria
Test d’esforç asma
Altres
Hospital de dia
Hospital de dia · Fàrmacs
Hospital de dia · Altres
Interconsultes resoltes

FITES

FORMACIÓ, DOCÈNCIA
RECERCA I INNOVACIÓ
Comissions grups
Altres formacions
Activitat docent

TARRAGONÈS · BAIX PENEDÈSPILAR RULL MURILLO
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Cirurgia general

2.469
27
908
9.827
1.951
882
169
5
25
17
12
27
353 · Transversal a tota la Xarxa

•	 Implantació de cirurgia plàstica

7
1
4
2
15
6

ACTIVITAT ASSISTENCIAL
Altes 
Èxitus
Urgències ingressades
Consultes
CMA
Cirurgia menor
Ecografies
Hospital de dia
Hospital de dia · Fàrmacs
Hospital de dia · Primera visita
Hospital de dia · Quimioteràpia
Hospital de dia · Tècniques
Interconsultes resoltes

FITES

FORMACIÓ, DOCÈNCIA
RECERCA I INNOVACIÓ
Comissions grups
Congressos
Projectes de recerca
Publicacions de documents científics
Altres formacions
Activitat docent

TARRAGONÈSJOAN JOSEP PÀMIES TOMÀS
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El Servei de Cirurgia General ofereix el tractament quirúrgic als pacients amb patologies de l’aparell digestiu, el tracte 
gastrointestinal i el sistema hepatobiliopancreàtic, així com del sistema endocrí. En atenció a això, s’encarrega de la 
cirurgia endocrina i de l’obesitat. També inclou la reparació dels efectes herniaris de la paret abdominal. 

2.000
43
955
6.042
1.128
348
6
1
26
6
6
2
353 · Transversal a tota la Xarxa

•	 Torres de laparoscòpia actualitzades.
•	 Verd indocianina per optimitzar les cirurgies. 
•	 Manometria anal com a exploració a la Xarxa Santa Tecla, que fins 

ara requeria la derivació a centres de Barcelona.

2
1
1
53
1

ACTIVITAT ASSISTENCIAL
Altes 
Èxitus
Urgències ingressades
Consultes
CMA
Cirurgia menor
Infiltracions
Hospital de dia
Hospital de dia · Farmacs
Hospital de dia · Quimioteràpia
Hospital de dia · Tècniques
Hospital de dia · Transfusions
Interconsultes resoltes

FITES

FORMACIÓ, DOCÈNCIA
RECERCA I INNOVACIÓ
Comissions grups
Congressos
Tesis doctorals · TFM
Altres formacions
Activitat docent

BAIX PENEDÈSJOAN JOSEP PÀMIES TOMÀS
ANGELINA MONTSERRAT MARTÍ
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Cirurgia ortopèdica 
i traumatologia

1.822 
8
467 
25.590
1.715
944
980
319
1
1
3
1
654 · Transversal a tota la Xarxa

ACTIVITAT ASSISTENCIAL
Altes 
Èxitus
Urgències ingressades
Consultes
CMA
Cirurgia menor
Ecografies
Infiltracions
Cures
Hospital de dia
Hospital de dia · Fàrmacs
Hospital de dia · Quimioteràpia
Interconsultes resoltes

TARRAGONÈSANTONIO BUÑUEL VIÑAU
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El Servei de Cirurgia Ortopèdica i Traumatologia (C.O.T) proporciona assistència integral i personalitzada a tots aquells 
pacients amb lesions traumàtiques i no traumàtiques, utilitzant tècniques i tecnologies de vanguarda tant en el diagnòstic 
com en el tractament. La unitat està formada per un equip de professionals amb una clara vocació formativa global. 

1.491
4
340
16.592
1.404
356
1.396
1
3
654 · Transversal a tota la Xarxa

4
2
1
1
31
4

ACTIVITAT ASSISTENCIAL
Altes 
Èxitus
Urgències ingressades
Consultes
CMA
Cirurgia menor
Infiltracions
Hospital de dia
Hospital de dia · Fàrmacs
Interconsultes resoltes

FORMACIÓ, DOCÈNCIA
RECERCA I INNOVACIÓ
Comissions grups
Congressos
Projectes de recerca
Tesis doctorals · TFM
Altres formacions
Activitat docent

BAIX PENEDÈSGUILLEM CLARET GARCIA
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Cirurgia vascular

294
2
2.094
300
7
1.510
89
112 · Transversal a tota la Xarxa

•	 Realizació amb CMA de gairebé el 100% de la cirurgia venosa gràcies 
a la metodologia diagnòstica amb eco-doppler venós de marcatge, 
amb una taxa de complicacions i reingressos molt baixa.

1
1

ACTIVITAT ASSISTENCIAL
Altes 
Urgències ingressades
Consultes
CMA
Cirurgia menor
Ecografies
Cures
Interconsultes resoltes

FITES

FORMACIÓ, DOCÈNCIA
RECERCA I INNOVACIÓ
Altres formacions
Activitat docent

TARRAGONÈS · BAIX PENEDÈSJOAN SEGURA OLLÉ 

El Servei de Cirurgia Vascular s’encarrega de l’assistència integral del pacient (prevenció, diagnòstic i tractament) que 
pateix patologies vasculars, venoses i limfàtiques. La seva activitat se centra principalment en les consultes externes de 
cirurgia vascular d’alta resolució, la cirurgia de varices, les cures de peus diabètics i les amputacions menors i majors. 
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Dermatologia

684
9.547
720
187
31
1.884
8
41
27
1
110
293 · Transversal a tota la Xarxa

•	 Preparatius per a la implantació de la cirurgia de Mohs el 2024.

6
3
2
1
30
9

ACTIVITAT ASSISTENCIAL
Altes 
Consultes
CMA
Cirurgia menor
Molemax
Crioteràpia
Electrocoagulació
Infriltracions
Cures
Hospital de dia
Hospital de dia · Fàrmacs
Interconsultes resoltes

FITES

FORMACIÓ, DOCÈNCIA
RECERCA I INNOVACIÓ
Comissions grups
Congressos
Publicacions de documents científics
Tesis doctorals · TFM
Altres formacions
Activitat docent

2022 · 2n accèssit del premi Profesor Miguel Armijo.
Millor treball publicat en dermatologia per dermatòlegs espanyols.

TARRAGONÈSPEDRO ZABALLOS DIEGO

RECONEIXEMENTS I PREMIS
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El Servei de Dermatologia s’encarrega de la prevenció, el diagnòstic, el tractament i el seguiment de les malalties de la 
pell, cabells i ungles, tant en adults com en infants. La unitat presta serveis de consultes externes, cirurgia dermatològica 
en quiròfan i cirurgia major ambulatòria (CMA) amb sedació i anestèsia, teledermatologia, proves epicutànies, sessions 
conjuntes del servei dels dos hospitals i consultes interdisciplinàries amb reumatologia, anatomia patològica, farmàcia i 
cirurgia.

282
6.000
282
178
1
1.605
32
32
21
70
293 · Transversal a tota la Xarxa

•	 Implantar la teledermatologia. 
•	 Reduir la llista d’espera.

1
6

ACTIVITAT ASSISTENCIAL
Altes 
Consultes
CMA
Cirurgia menor
Proves d’al·lèrgia
Crioteràpia
Electrocoagulació
Infiltracions
Cures
Hospital de dia · Fàrmacs
Interconsultes resoltes

FITES

FORMACIÓ, DOCÈNCIA
RECERCA I INNOVACIÓ
Comissions grups
Altres formacions

BAIX PENEDÈSPEDRO ZABALLOS DIEGO 
JESUS RODERO GARRIDO
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Digestiu

4.489
2
2.306
1.295
1.013
4
57
2
2
803 · Transversal a tota la Xarxa

ACTIVITAT ASSISTENCIAL
Consultes
CMA
Endoscòpies
Colonoscòpies
Gastroscòpies
Hospital de dia
Hospital de dia · Fàrmacs
Hospital de dia · Tècniques
Hospital de dia · Transfusions
Interconsultes resoltes

TARRAGONÈSF. XAVIER CERVANTES ARNAU
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El Servei Digestiu proporciona atenció integral als pacients amb malalties digestives. La seva activitat se centra en dur 
a terme consultes externes, endoscòpies digestives, valoracions com interconsultors de pacients hospitalitzats i donar 
suport als metges de família a través de les interconsultes virtuals. 

2.997
2.276
1.411
14
867
322
10
2
803 · Transversal a tota la Xarxa

•	 Entre 2022 i 2023 vam aconseguir rescatar i tractar uns trenta 
pacients amb virus d’hepatitis C perduts en el sistema a través d’un 
projecte anomenat Relink-C. 

•	 El 2023, mitjançant el programa de cribratge poblacional de càncer 
colorectal, vam fer unes 243 colonoscòpies i vam diagnosticar 11 
casos de càncer de còlon, amb una taxa de detecció d’adenomes de 
més del 60%.

3
1
10
2

ACTIVITAT ASSISTENCIAL
Consultes
Endoscòpies
Colonoscòpies
Endoscòpies intervencionistes
Gastroscòpies
Hospital de dia · Fàrmacs
Hospital de dia · Tècniques
Hospital de dia · Transfusions
Interconsultes resoltes

FITES

FORMACIÓ, DOCÈNCIA
RECERCA I INNOVACIÓ
Comissions grups
Congressos
Altres formacions
Activitats docents

BAIX PENEDÈSF. XAVIER CERVANTES ARNAU
LAISY ZACARIAS MARTÍNEZ
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Endocrinologia

5.599
3
4
3
3
577 · Transversal a tota la Xarxa

1
2
4

ACTIVITAT ASSISTENCIAL
Consultes
Hospital de dia
Hospital de dia · Fàrmacs
Hospital de dia · Quimioteràpia
Hospital de dia · Tècniques
Interconsultes resoltes

FORMACIÓ, DOCÈNCIA
RECERCA I INNOVACIÓ
Comissions grups
Altres formacions
Activitats docents

TARRAGONÈS · BAIX PENEDÈSCARLA ALESSANDRA GABILLO

El Servei d’Endocrinologia s’ocupa de la prevenció, el diagnòstic i el tractament de patologies endocrinològiques 
i nutricionals. Per tant, se centra en l’atenció a pacients amb malalties de les glàndules endocrines, així com 
del metabolisme i de totes les particularitats relacionades amb l’estat nutricional de la persona. La diabetis, 
l’obesitat mòrbida o greu i les alteracions derivades de patologia benigna o maligna de les glàndules endocrines 
(hipòfisi, tiroides, paratiroides, adrenals, ovari/testicle) són algunes de les malalties que atén el servei.
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Farmàcia

9.185
8
20 · Transversal a tota la Xarxa

•	 Al centre socisanitari de Ponent estem fent un nou sistema de 
preparació de medicaments per als pacients ingressats per tenir 
controlada tota la traçabilitat del medicament per pacient.

7
19
6

ACTIVITAT ASSISTENCIAL
Consultes
Hospital de dia · Fàrmacs
Interconsultes resoltes

FITES

FORMACIÓ, DOCÈNCIA
RECERCA I INNOVACIÓ
Comissions grups
Altres formacions
Activitat docent

TARRAGONÈSPALMIRA JOLONCH SANTASUSAGNA
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El Servei de Farmàcia és un departament transversal que dona cobertura a tots els centres de la Xarxa. Aquesta unitat es 
responsabilitza de la gestió de l’ús dels medicaments, amb la col·laboració de la Comissió de Farmàcia i Terapèutica; de la 
protocol·larització dels medicaments inclosos a la Guia Farmacoterapèutica; del suport i validació de la prescripció; de la 
preparació i la dispensació i de la informació i el seguiment farmacoterapèutic del pacient, tant ingressat com extern. 

7.148
20 · Transversal a tota la Xarxa

4
11
3

ACTIVITAT ASSISTENCIAL
Consultes
Interconsultes resoltes

FORMACIÓ, DOCÈNCIA
RECERCA I INNOVACIÓ
Comissions grups
Altres formacions
Activitat docent

BAIX PENEDÈSPALMIRA JOLONCH SANTASUSAGNA
MARIA CRISTINA GÓMEZ BLASCO
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Medicina esportiva 

6.566
605
5
1.025
4
15
23
167
75
9 · Transversal a tota la Xarxa

•	 Acreditació com a UME de Nivell 3 (GenCat).
•	 Referència esportistes Alt Rendiment Català (ARC) Tarragona 

(GenCat).
•	 Referència valoracions funcionals VF III (ergoespirometria) en 

patologies.
•	 Referència valoracions cineantropomètriques obesitat infantil + 

PEFS.
•	 Ecografia intervencionista.
•	 Tractaments funcionals.
•	 Formació en tractament de patologies esportives.
•	 Formació en prescripció d’exercici físic.
•	 Formació professionals sanitaris i no sanitaris.
•	 Investigació en materia d’exercici físic i/o esport

9
7
10
2
4
18
11

ACTIVITAT ASSISTENCIAL
Consultes
Ecografies
ECG
Ergometria
Espirometria
Test d’esforc asma
Altres procediments
Infiltracions
Cures
Interconsultes resoltes

FITES

FORMACIÓ, DOCÈNCIA
RECERCA I INNOVACIÓ
Comissions grups
Congressos
Projectes de recerca
Publicacions de documents científics
Tesis doctorals · TFM
Altres formacions
Activitats docents

TARRAGONÈS · BAIX PENEDÈSMANUEL GONZÁLEZ PERIS
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El Servei de Medicina Esportiva és una unitat multidisciplinar que tracta l’activitat i la inactivitat física, el sedentarisme, 
l’exercici físic i l’esport, a través de: la promoció de la salut mitjançant l’exercici físic, la consulta de lesions i patologies 
en relació a l’esport, l’assessoria científica de l’entrenament, l’assessoria nutricional, la prescricipció d’exercici físic amb 
objectius de salut, les certificacions mèdic esportives i l’organització, suport i assistència mèdica a activitats esportives. 

•	 Acreditació UME Nivell 3 GenCat.

•	 Assessor EUPAP. EUPAP Conference (Sweden).

2013 · Comisión de Control y Seguimiento de la Salud en el Deporte (subcomisión de Dopaje).
Consejo Superior de Deportes. 

2013 · Plan Integral de Promoción del Deporte y de la Actividad Física.
Consejo Superior de Deportes. 

2012 · Comisión Nacional de Medicina de la Educación Física y el Deporte.
Ministerio de Sanidad, Política social e Igualdad. 2012

2008 · Premi a l’EXCEL·LÈNCIA PROFESSIONAL, en el camp de l’Educació.
Consell de Col·legis de Metges de Catalunya. 

1996 · Premi TOYP (Jove excel·lent) de Tarragona: Camp de Medicina i Sanitat.
Jove Cambra de Tarragona

RECONEIXEMENTS I PREMIS
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Medicina interna

2.305
144
1.859
3.680
7
37
80
2
3
1
640 · Transversal a tota la Xarxa

8
22
1
2
3
34
12

ACTIVITAT ASSISTENCIAL
Altes
Èxitus
Urgències ingressades
Consultes
CMA
Hospital de dia
Hospital de dia · Fàrmacs
Hospital de dia · Primera visita
Hospital de dia · Quimioteràpia
Hospital de dia · Transfusions
Interconsultes resoltes

FORMACIÓ, DOCÈNCIA
RECERCA I INNOVACIÓ
Comissions grups
Congressos
Projectes de recerca
Publicacions de documents científics
Tesis doctorals
Altres formacions
Activitats docents

TARRAGONÈSREIN WILLEKENS MORALES

Rein Willekens. Premi Dr. Josep Barrio a la millor publicació. Malalties infeccioses. Societat Catalana de Malalties 
Infeccioses i Microbiologia Clínica (SCMIMC).

Carmen Arto. Premi a la millor defensa oral de casos clínics a la VII Reunión asistencia compartida y medicina 
hospitalista organitzada per la Sociedad Española de Medicina Interna (SEMI), la Fundación Española de 
Medicina Interna (FEMI) i el Grupo de Trabajo de Asistencia Compartida y Medicina Hospitalista (SEMI), 
celebrada l’11 i 12 de maig de 2023 a Madrid amb el treball: Ningún tratamiento está exento de complicaciones.

Carmen Arto. Premi a la millor defensa oral en la categoria Millor cas d’imatge en la XII Jornada de casos clínics 
d’infeccions al servei d’urgències celebrat el 2 de febrer de 2023 a Sabadell amb el treball Efecte Macklin.

Carmen Arto. Primer premi a la millor defensa oral a la II Edició de casos clínics de fibril·lació auricular i 
tromboembolisme pulmonar del Clinic Contest de Tarragona, celebrat el 23 de març de 2023 amb el treball 
Fibril·lació auricular i coagulopatia congènita.

RECONEIXEMENTS I PREMIS



MEMÒRIA ANUAL 2023 | 69

El Servei de Medicina Interna s’encarrega de la cura de l’adult amb malalties complexes, en especial patologies agudes 
greus, malalties cròniques avançades, situacions clíniques complexes i pacients sense un diagnòstic evident. El servei 
proporciona assistència mèdica a tots els pacients adults ingressats per patologia mèdica i dona suport als serveis 
quirúrgics i medicoquirúrgics. També, a través de l’activitat ambulatòria especialitzada i de les diferents unitats que la 
integren, ofereix una assistència especialitzada als pacients derivats des de primària o altres consultes especialitzades i 
dona continuïtat a l’assistència hospitalària.

BAIX PENEDÈSANA LACAL MARTÍNEZ

2.517
118
2.252
1.709
1
15
30
1
3
1
640 · Transversal a tota la Xarxa

•	 El servei de MI ha desenvolupat una tasca majoritàriament 
assistencial des de la creació de l’hospital. La nostra fita és continuar 
consolidant la tasca docent, col·laborant en la formació de metges 
residents en MFIC i assolir la formació de metges residents en 
medicina interna així com el desenvolupament d’una activitat més 
investigadora.

19
1
1
1
34
8

ACTIVITAT ASSISTENCIAL
Altes
Èxitus
Urgències ingressades
Consultes
Treball social · Primera visita
Hospital de dia
Hospital de dia · Fàrmacs
Hospital de dia · Quimioteràpia
Hospital de dia · Tècniques
Hospital de dia · Transfusions
Interconsultes resoltes

FITES

FORMACIÓ, DOCÈNCIA
RECERCA I INNOVACIÓ
Comissions grups
Projectes de recerca
Publicacions de documents científics
Tesis doctorals · TFM
Altres formacions
Activitats docents
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Neurologia
Neurofisiologia i neuropediatria

10.919
3
180
2.494
41
507
495
13
93
1
1.040 · Transversal a tota la Xarxa

•	 Desenvolupament d’avenços en el diagnòstic i tractament de les 
malalties neurològiques, amb l’objectiu prioritari de donar una 
atenció personalitzada i de qualitat.

4
5
3
9
4

ACTIVITAT ASSISTENCIAL
Consultes
Urgències ingressades
EEG
EMG
Potencials evocats
Altres procediments
Infriltracions
Hospital de dia
Hospital de dia · Fàrmacs
Hospital de dia · Transfusions
Interconsultes resoltes

FITES

FORMACIÓ, DOCÈNCIA
RECERCA I INNOVACIÓ
Comissions grups
Congressos
Publicacions de documents científics
Altres formacions
Activitat docent

Premi ‘Comunicació Estelar’ al treball ‘Utilidad de las serologías luética y HIV en el estudio sistemático del 
deterioro cognitivo’, presentat per l’equip de neurologia de la Xarxa Santa Tecla durant la LXXV Reunió Anual de 
la Societat Espanyola de Neurologia del 31 d’octubre de 2023 a València.

TARRAGONÈS · BAIX PENEDÈSALFONS MORAL PIJAUME

RECONEIXEMENTS I PREMIS

El Servei de Neurologia treballa per a la prevenció, el diagnòstic, el tractament i la rehabilitació de totes les patologies del 
sistema nerviós central, el sistema nerviós perifèric i el sistema nerviós autònom. També cobreix l’especialitat en altres 
serveis hospitalaris, en l’Atenció Primària i en centres de tercer nivell. La unitat inclou el servei de neuropediatria, dirigida 
a l’atenció integral dels infants amb malalties neurològiques, i de neurofisiologia, orientada a explorar íntegrament les 
funcions del sistema nerviós i a registrar-ne l’activitat elèctrica.
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186
1.192
186
342
357 · Transversal a tota la Xarxa

ACTIVITAT ASSISTENCIAL 
TARRAGONÈS
Altes
Consultes
CMA
Cirurgia menor
Interconsultes resoltes

TARRAGONÈS · BAIX PENEDÈSISABEL REÑAGA RUBÍN

Odontologia
Maxil·lofacial

118
1.053
117
367
1
1
357 · Transversal a tota la Xarxa

ACTIVITAT ASSISTENCIAL
BAIX PENEDÈS
Altes
Consultes
CMA
Cirurgia menor
Hospital de dia
Hospital de dia · Fàrmacs
Interconsultes resoltes

El Servei d’Odontologia s’encarrega de la prevenció, diagnòstic i tractament de les alteracions de les dents i dels teixits 
adjacents del cap, coll i boca. L’activitat del servei se centra fonamentalment en les revisions bucodentals, les extraccions 
dentàries, la sol·licitud de radiografies i el diagnòstic de patologies bucodentals. Ofereix als pacients consells d’higiene oral 
i nutrició, així com informació sobre possibles tractaments.
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1.800
7
16.104
1.802
156
80
18
800
3.371
137
48
531
1.426
938
175
2
1
1
256 · Transversal a tota la Xarxa

ACTIVITAT ASSISTENCIAL
Altes
Urgències ingressades
Consultes
CMA
Cirurgia menor
RX contrastada
Ecografies
Biometria
OCT 
Paquimetries
Retinografies
Cribratge
Injeccions intravítries
Làser oftalmològic
Altres procediments
Hospital de dia
Hospital de dia · Fàrmacs
Hospital de dia · Quimioteràpia
Interconsultes resoltes

TARRAGONÈSM. PILAR DE RIVAS PIÉ

Oftalmologia
Òptica
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El Servei d’Oftalmologia ofereix atenció mèdica i quirúrgica a pacients de totes les edats amb malalties o imperfeccions 
de les vies visuals: l’ull i els seus annexos oculars, inclòs el cervell. La missió de la unitat és millorar la salut ocular i, 
per tant, la seva activitat se centra a prevenir, detectar i tractar els problemes o malalties que poden afectar la visió. 

802
12.565
799
55
628
1.945
28
717
1.156
158
2
256 · Transversal a tota la Xarxa

6
1
31
7

ACTIVITAT ASSISTENCIAL
Altes
Consultes
CMA
Cirurgia menor
Ecografies
OCT
Paquimetries
Cribratges
Injeccions intravítries
Làser oftalmològic
Hospital de dia · Fàrmacs
Interconsultes resoltes

FORMACIÓ, DOCÈNCIA
RECERCA I INNOVACIÓ
Congressos
Tesis doctorals · TFM
Altres formacions
Activitats docents

BAIX PENEDÈSM. PILAR DE RIVAS PIÉ
JESSICA RODRÍGUEZ BONET
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Oncologia

35
1
13.893
88
1.470
142
3.882
1.469
62
111 · Transversal a tota la Xarxa

•	 Reestructuració del servei prioritzant els pacients en tractament 
actiu i les primeres visites. 

5
7
2
18
9

ACTIVITAT ASSISTENCIAL
Altes 
Èxitus
Consultes
Hospital de dia
Hospital de dia · Fàrmacs
Hospital de dia · Primera visita
Hospital de dia · Quimioteràpia
Hospital de dia · Tècniques
Hospital de dia · Transfusions
Interconsultes resoltes

FITES

FORMACIÓ, DOCÈNCIA
RECERCA I INNOVACIÓ
Comissions grups
Projectes de recerca
Publicacions de documents científics
Altres formacions
Activitat docent

TARRAGONÈS · BAIX PENEDÈSLAIA CAPDEVILA RIERA

El Servei d’Oncologia Mèdica té com a objectiu garantir l’assistència mèdica de tots els pacients oncològics de manera 
integral, humanitzada i contínua, vetllant per l’equitat tant en el diagnòstic com en l’accés als avenços terapèutics. L’activitat 
del servei se centra en la consulta externa, però també en les interconsultes presencials en les plantes d’hospitalització. 
També es resolen qüestions de l’Atenció Primària a través de la interconsulta telemàtica. L’equip del servei participa en tots 
els comitès oncològics de la Xarxa Santa Tecla i també en alguns de l’Hospital Joan XXIII i l’Hospital de Bellvitge.  
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Otorrinolaringologia

806
166
12.371
678
60
1.547
87
142
2
4
7
1
279 · Transversal a tota la Xarxa

•	 Atenció especialitzada de manera estratificada: ORL bàsica i 
superespecialtzada en àrees com ORL pediàtrica, otoneurologia/
vertigen, rinologia, patologia de la veu, disfàgia i oncologia de cap i 
coll.

2
9
4

ACTIVITAT ASSISTENCIAL
Altes 
Urgències ingressades
Consultes
CMA
Cirurgia menor
Endoscòpies
Polisomnografies
Altres procediments
Cures
Hospital de dia
Hospital de dia · Fàrmacs
Hospital de dia · Tècniques
Interconsultes resoltes

FITES

FORMACIÓ, DOCÈNCIA
RECERCA I INNOVACIÓ
Tesis doctorals · TFM
Altres formacions
Activitat docent

TARRAGONÈS · BAIX PENEDÈS
BAIX PENEDÈS

JORDI ENJUANES PRADES
JOSEP M. SALOM

El Servei d’Otorrinolaringologia atén les especialitats d’otologia, otoneurologia, rinologia, laringologia, cavitat oral i faringe 
i patologia cervicofacial. És a dir, tracta les malalties que afecten l’oïda, el nas i els sins paranasals, la boca, la faringe i la 
laringe. També tracta les patologies de la cara i del coll, així com dels òrgans que contenen. La unitat es coordina i dona 
suport al Servei d’Oncologia de la Xarxa Santa Tecla, al Servei d’Oncologia Radioteràpica de l’Hospital Universitari Sant 
Joan de Reus i al Servei d’Otorrinolaringologia de l’Hospital Universitari Joan XXIII. 
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Pediatria

296
241
4.272
10
650
2
38
69
91
16
81
62 · Transversal a tota la Xarxa

6
4
29
4

ACTIVITAT ASSISTENCIAL
Altes 
Urgències ingressades
Consultes
CMA
Ecografies
Colonoscòpies
Gastroscòpies
Ergometries
Proves d’al·lèrgies
Hospital de dia
Hospital de dia · Fàrmacs
Interconsultes resoltes

FORMACIÓ, DOCÈNCIA
RECERCA I INNOVACIÓ
Comissions grups
Publicacions de documents científics
Altres formacions
Activitat docent

TARRAGONÈSPAULA BAUZÁ LECUMBERRY
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El Servei de Pediatria es dedica al tractament integral de la salut dels infants des del naixament fins l’adolescència a totes 
les seves etapes: nadó, lactant, preescolar, escolar i adolescent. La unitat assumeix tota l’activitat assistencial en planta, 
consulta d’especialitat, consulta d’anquiloglòssia, sala de parts, neonatologia i serveis d’urgències.

295
253
5.149
3
128
98
178
27
105
213
62 · Transversal a tota la Xarxa

•	 Hem creat una consulta especialitzada en diagnòstic i resolució 
d’anquiloglòssia en el nadó i el lactant menor, que ens ha convertit 
en un centre de referència per a la resta de comarques de 
Tarragona.

•	 Hem organitzat l’atenció en baixa complexitat des d’on hem donat 
assistència durant pràcticament les 24 hores amb pediatres formats, 
cosa que ens ha permès millorar la qualitat assistencial.

2
1
7
1

ACTIVITAT ASSISTENCIAL
Altes 
Urgències ingressades
Consultes
CMA
Cirurgia menor
Ecografies
Cribratge
Cures
Injectables
Vacunacions
Interconsultes resoltes

FITES

FORMACIÓ, DOCÈNCIA
RECERCA I INNOVACIÓ
Comissions grups
Congressos
Altres formacions
Activitats docents

BAIX PENEDÈSGUILLERMO GARCÍA SANCHEZ
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Pneumologia

7.616
328
338
2
300
2
1
672 · Transversal a tota la Xarxa

•	 Hem implementat una consulta de diagnòstic ràpid del càncer de 
pulmó. Hem col·laborat en la creació d’un protocol de diagnòstic 
ràpid del càncer de pulmó.

•	 Hem iniciat la participació en un estudi multicèntric de Catalunya 
orientat a analitzar la MPOC.

•	 Hem dirigit l’adquisició d’un nou espiròmetre per fer el mesurament 
de la capacitat de difusió. Hem creat un protocol de seguiment i 
suport d’oxigenoteràpia prescrit per primària.

4
1
2
1
1
8
7

ACTIVITAT ASSISTENCIAL
Consultes
Endoscòpies
Broncoscòpies
Hospital de dia
Hospital de dia · Fàrmacs
Hospital de dia · Quimioteràpia
Hospital de dia · Tècniques
Interconsultes resoltes

FITES

FORMACIÓ, DOCÈNCIA
RECERCA I INNOVACIÓ
Comissions grups
Congressos
Projectes de recerca
Publicacions de documents científics
Tesis doctorals · TFM
Altres formacions
Activitat docent

TARRAGONÈS · BAIX PENEDÈS

El Servei de Pneumologia tracta les malalties relacionades amb el sistema respiratori: patologies pleuropulmonars, 
bronquials i traqueals. Ofereix servei de broncoscòpia, assistència a la patologia del son, proves funcionals respiratòries 
i teràpies cròniques respiratòries (oxigenoteràpia domiciliària, CPAP, maneig de secrecions i altres). La Unitat de 
Pneumologia participa en el Comitè Interhospitalari d’Oncologia Pulmonar i en el Comitè Extrahospitalari a l’Hospital 
Joan XXIII. També col·labora setmanalment en les sessions hospitalàries de Medicina Interna i ofereix consultoria a la sala 
d’hospitalització.
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Rehabilitació

6
21.150
6
191
385
2.252
73.183
15.617
214
4.384
864
2
3
2.132 · Transversal a tota la Xarxa

•	 El servei de rehabilitació està realitzant intervencionisme mèdic en 
dolor i rebent la formació específica per fer-ho. 

•	 Mantenim i millorem l’intervencionisme en el malalt neurològic per 
al control de l’espasticitat i altres seqüel·les neurològiques.

•	 Actualment, els residents de Medicina Familiar i Comunitària fan 
una rotació específica d’un mes pel nostre servei, on han d’aprendre 
l’exploració de l’aparell locomotor i neurològic i on veuen totes les 
discapacitats que atenem habitualment.

2
2
1
30
3

ACTIVITAT ASSISTENCIAL
Altes 
Consultes
CMA
Ecografies
Infiltracions
Sessions logopèdia
Sessions RHB
Sessions RHB · Domicili
Episodis logopèdia
Episodis RHB
Episodis RHB · Domicili
Hospital de dia
Hospital de dia · Fàrmacs
Interconsultes resoltes

FITES

FORMACIÓ, DOCÈNCIA
RECERCA I INNOVACIÓ
Comissions grups
Congressos
Projectes de recerca
Altres formacions
Activitats docents

TARRAGONÈS · BAIX PENEDÈSELENA CALERO MUÑOZ

El Servei de Medicina Física i Rehabilitació és una unitat multidisciplinària i transversal, integrada per professionals de 
rehabilitació, fisioteràpia, teràpia ocupacional i logopèdia. La missió del servei és atendre i acompanyar totes aquelles 
persones que es troben en una situació de discapacitat, tant reversible com irreversible, perquè arribin a la menor 
minusvalidesa possible, proporcionant-los accés a totes les eines necessàries. L’activitat es desenvolupa tant a l’àrea 
d’hospitalització com als centres ambulatoris, consultes externes i en atenció domiciliària. 
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Reumatologia

1
7.683
290
58
389
3
297 · Transversal a tota la Xarxa

•	 Dotació d’ecògrafs a la consulta.
•	 Realització d’algoritmes de derivació amb l’Atenció Primària per 

agilitzar la rebuda del pacient reumatològic. 
•	 Millora en la interrelació amb altres serveis per optimitzar 

l’assistència del pacient de manera conjunta. 
•	 Implementar l’ús de PROM en les visites del pacient reumatològic 

per tal de treballar en la línia de la medicina basada en el valor, que 
se centra en el pacient.

2
10
2
4
3
9
1

ACTIVITAT ASSISTENCIAL
Urgències ingressades
Consultes
Ecografies
Infiltracions
Hospital de dia
Hospital de dia · Fàrmacs
Interconsultes resoltes

FITES

FORMACIÓ, DOCÈNCIA
RECERCA I INNOVACIÓ
Comissions grups
Congressos
Projectes de recerca
Publicacions de documents científics
Tesis doctorals · TFM
Altres formacions
Activitats docents

TARRAGONÈS · BAIX PENEDÈSROSA MARIA MORLÀ NOVELL

2022-2023 · Dra Morlà: Beca de la Societat Catalana de Reumatologia per a projectes d’investigació pel treball 
d’investigació: Fatiga en l’artritis reumatoide.

RECONEIXEMENTS I PREMIS

El Servei de Reumatologia proporciona assistència especialitzada a pacients amb malalties de l’aparell locomotor i del 
teixit connectiu, així com a les visites de consultes externes, tant presencials com telefòniques i telemàtiques. Al servei 
es fan ecografies, tractaments a l’hospital de dia i interconsultes a pacients ingressats que requereixen valoració i/o 
seguiment. Externament, hi ha un circuit de derivació per fibromiàlgia a la unitat especialitzada de l’Hospital Joan XXIII, 
així com de valoració i/o derivació de pacients amb complexitat a serveis d’hospitals terciaris de referència (HUB, HCB). 
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Tocoginecologia

1.221
578
467
23.894
733
98
7.660
23
9
950
5
23
2
8
4
1
251 · Transversal a tota la Xarxa

•	 Rotacions estables dels residents d’obstetrícia i ginecologia de 
l’HUJXXIII com a dispositiu docent associat. 

•	 El 2020, la Unitat Territorial de Ginecologia Oncològica –que vam 
constituir el 2015 juntament amb l’HUJXXIII– ha atès un total de 122 
casos de càncers ginecològics (exclòs el càncer de mama).

8
26
6

ACTIVITAT ASSISTENCIAL
Altes 
Parts
Urgències ingressades
Consultes
CMA
Cirurgia menor
Ecografies
Endoscòpies
Amniocentesi
Monitoració fetal
Punció biòpsia
Altres procediments
Hospital de dia
Hospital de dia · Fàrmacs
Hospital de dia · Tècniques
Hospital de dia · Transfusions
Interconsultes resoltes

FITES

FORMACIÓ, DOCÈNCIA
RECERCA I INNOVACIÓ
Comissions grups
Altres formacions
Activitats docents

TARRAGONÈSJORDI SENTÍS MASLLORENS
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El Servei de Tocoginecologia s’ocupa de l’atenció als fenòmens fisiològics i patològics de la reproducció humana, de la 
gestació, part i puerperi, i d’aquells que afecten a l’aparell genital femení, inclosa la mama. Des del 2021 és Dispositiu 
Docent Associat de la Unitat Docent de Ginecologia i Obstetrícia de l’Hospital Universitari Joan XXIII, incorporant en la 
formació d’aquests residents unes rotacions estables a l’Hospital de Sant Pau i Santa Tecla. 

991
518
478
23.953
549
188
5.640
7
870
2
204
4
21
1
1
251 · Transversal a tota la Xarxa

ACTIVITAT ASSISTENCIAL
Altes 
Parts
Urgències ingressades
Consultes
CMA
Cirurgia menor
Ecografies
Amniocentesi
Monitoració fetal
Punció biòpsia
Extracció de sang
Hospital de dia
Hospital de dia · Fàrmacs
Hospital de dia · Tècniques
Hospital de dia · Transfusions
Interconsultes resoltes

BAIX PENEDÈSJORDI SENTÍS MASLLORENS 
RAMON VELASCO GUILLÉN
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Treball social sanitari

771
1.402
500
213
1.553
1
658 · Transversal a tota la Xarxa

9
1
2

ACTIVITAT ASSISTENCIAL
Consultes
Visites · Primera
Visita · Administrativa
Visita · Espontània
Visista · Successiva
Hospital de dia · Fàrmacs
Interconsultes resoltes

FORMACIÓ, DOCÈNCIA
RECERCA I INNOVACIÓ
Comissions grups
Altres formacions
Activitats docents

TARRAGONÈSCARMEN JUÁREZ / ANNA GÓMEZ
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El Servei de Treball Social en l’àrea sanitària intervé quan una problemàtica social incideix en el procés de salut-malaltia, dins de 
l’hospital, del pacient i la seva família. A partir del diagnòstic social, el departament estableix un pla de treball per orientar, quan 
el problema ho requereixi, el malalt, els seus familiars i el seu entorn, així com l’equip sanitari sobre els recursos sanitaris i socials 
que puguin ser adequats per als objectius de salut. L’activitat professional que duu a terme el servei es concreta en objectius de 
prevenció, millora i ajuda integral a la persona malalta amb la resta de professionals assistencials i atenció global de l’entorn familiar, 
en coordinació amb els serveis socials i de benestar de l’exterior. 

364
1.805
1.452
94
3.605
658 · Transversal a tota la Xarxa

4
1

ACTIVITAT ASSISTENCIAL
Consultes
Visites · Primera
Visita · Administrativa
Visita · Espontània
Visista · Successiva
Interconsultes resoltes

FORMACIÓ, DOCÈNCIA
RECERCA I INNOVACIÓ
Comissions grups
Activitats docents

BAIX PENEDÈSCARMEN JUÁREZ / ANNA GÓMEZ 
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UCI

523
43
232
379
66
1
3 · Transversal a tota la Xarxa

•	 Treballs previs per a la informatització de la UCI. És un projecte que 
requereix l’actuació de molts interlocutors: metges, infermeres, 
servei de farmàcia i informàtics.

7
6
6
4

ACTIVITAT ASSISTENCIAL
Altes 
Èxitus
Urgències ingressades
Consultes
CMA
Hospital de dia
Interconsultes resoltes

FITES

FORMACIÓ, DOCÈNCIA
RECERCA I INNOVACIÓ
Comissions grups
Publicacions de documents científics
Altres formacions
Activitats docents

TARRAGONÈSFERNANDA BODÍ SANTOS

La Unitat de Cures Intensives (UCI) dona atenció al malalt crític i semicrític de tota la Xarxa Santa Tecla, així com a malalts de 
mútues d’altres centres (Clínica Monegal, Policlínica del Vendrell, Clínica Terres de l’Ebre). El servei proporciona assistència 
presencial a tots els pacients crítics de l’Hospital de Santa Tecla i, de manera telemàtica o telefònica, als pacients d’altres centres 
de l’organització. També du a terme cardioversions elèctriques programades per a pacients amb fibril·lació auricular crònica i 
monitoratge, durant 6 hores, dels pacients amb esclerosi múltiple que inicien tractament amb Fingolimod. 
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Urgències

166
61.221
5
237
419
4.931
38
44
14
6
11 · Transversal a tota la Xarxa

ACTIVITAT ASSISTENCIAL
Altes 
Urgències
Urgències ingressades
Urgències no ateses
Trasllat a hospital d’aguts
Citades a consultes externes
Èxitus
Hospital de dia
Hospital de dia · Fàrmacs
Hospital de dia · Quimioteràpia
Interconsultes resoltes

TARRAGONÈSSÍLVIA FLORES QUESADA
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El Servei d’Urgències proporciona una atenció integrada les 24 hores del dia en resposta a les necessitats de salut de les 
persones que es troben en una situación d’urgència o emergencia vital, entenent com a tal el proble de salut que pot 
plantejar una amenaça per a la vida d’una persona, l’assistència de la qual no es pot demorar. 

124
83.934
854
128
1.661
1.824
3.501
134
51
2
11
11 · Transversal a tota la Xarxa

10

ACTIVITAT ASSISTENCIAL
Altes 
Urgències
Urgències a domicili
Urgències ingressades
Urgències no ateses
Trasllat a hospital d’aguts
Citades a consultes externes
Èxitus
Consultes
Hospital de dia
Hospital de dia · Fàrmacs
Interconsultes resoltes

FORMACIÓ, DOCÈNCIA
RECERCA I INNOVACIÓ
Comissions grups

BAIX PENEDÈSCARLES GREOLES ROYO
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Urologia

893
4
390
5.392
696
608
5
27
10
556
463 · Transversal a tota la Xarxa

ACTIVITAT ASSISTENCIAL
Altes 
Èxitus
Urgències ingressades
Consultes
CMA
Cirurgia menor
Hospital de dia
Hospital de dia · Fàrmacs
Hospital de dia · Primera visita
Hospital de dia · Quimioteràpia
Interconsultes resoltes

TARRAGONÈSJUAN MANUEL MIGUEL TACCHINO

El Servei d’Urologia s’ocupa de l’estudi, diagnòstic i tractament de les patologies que afecten l’aparell urinari, les glàndules 
suprarenals i el retroperitoneu d’ambdós gèneres i de l’aparell reproductor masculí sense límit d’edat. Una gran part de 
la seva activitat es basa en la coordinació i la relació amb altres serveis, que també treballen en els aparells esmentats, el 
qual permet una assistència integral del pacient. 

103
5
3.668
93
473
6
1
282
463 · Transversal a tota la Xarxa

ACTIVITAT ASSISTENCIAL
Altes 
Urgències ingressades
Consultes
CMA
Cirurgia menor
Hospital de dia
Hospital de dia · Fàrmacs
Hospital de dia · Quimioteràpia
Interconsultes resoltes

BAIX PENEDÈS
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Atenció intermèdia
DADES 2023
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Atenció intermèdia

El Servei d’Atenció Intermèdia és la unitat d’internament del pacient crònic complex i del pacient amb malaltia avançada. 
Es tracta d’un servei híbrid que es compon de llits d’internament de medicina interna que no requereixen Unitat de 
Cures Intensives (UCI), llits de convalescència i llits de llarga estada. En la seva activitat, també destaca l’internament 
de pacients oncològics que necessiten la restitució de síndromes associats a la seva patologia. El servei disposa d’una 
sala polivalent com a hospital de dia on es duen a terme intensificacions de tractament, analítiques de sang, radiografia 
simple i visita mèdica per a control. La unitat està integrada per un circuit únic que presta servei a pacients que poden 
provenir d’hospitalització d’aguts de l’Hospital de Santa Tecla, de l’Hospital del Vendrell o de l’Hospital Joan XXIII, així com 
a pacients d’atenció primària de les ABS de la Xarxa Santa Tecla i del CAP Muralles. 

1.010
159
4.230
643 · Transversal a tota la Xarxa

9
1
3
16
1

ACTIVITAT ASSISTENCIAL
Altes
Èxitus
Visita crònics 
Interconsultes resoltes

FORMACIÓ, DOCÈNCIA
RECERCA I INNOVACIÓ
Comissions grups
Projectes de recerca
Publicacions de documents científics
Altres formacions
Activitats docents

TARRAGONÈSCARLOS ALONSO-VILLAVERDE LOZANO

2023 · Associació Oncològica Dr Amadeu Pelegrí. Premi Projecte d’investigació. 

RECONEIXEMENTS I PREMIS
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Atenció al final de vida
DADES 2023
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Cures pal·liatives

El Programa d’Atenció Domiciliària i Equips de Suport (PADES) és un recurs format per experts en cures pal·liatives i en 
l’atenció a les persones amb malaltia crònica avançada. La seva activitat es duu a terme al domicili del pacient, que es troba 
en un procés de final de vida, i proporciona suport i atenció integral al malalt i a la seva família. La interdisciplinarietat i 
l’especialització de l’equip beneficia la gestió en la complexitat d’aquests casos. El servei també té un paper important en la 
coordinació de recursos entre nivells assistencials i en la docència d’atenció primària. 

522
989
2.691
20
107
29
120
898
58
373
104

13
1
1
5
7

ACTIVITAT ASSISTENCIAL
Visita · Primera
Visita · Seguiment
Visita · Telefònica
Visita · Despatx
Visita · Dol
Visita · Urgències
Consulta telemàtica
Gestió coordinació
Consulta AP
Seguiment no presencial
Èxitus

FORMACIÓ, DOCÈNCIA
RECERCA I INNOVACIÓ
Comissions grups
Congressos
Publicacions de documents científics
Altres formacions
Activitats docents

BAIX PENEDÈSTERESA MATEU GELABERT
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Serveis de suport
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Per fer possible l’atenció sanitària i sociosanitària, la Xarxa 
Santa Tecla Sanitària, Social i Docent disposa d’un equip 
de professionals que s’emmarca entre els dos serveis 
principals que ja hem desenvolupat en aquesta memòria 
–sanitari i social–, que estan integrats per personal 
assistencial. La seva tasca, però, no seria possible sense 
altres serveis que són imprescindibles per garantir el 
bon funcionament dels centres on aquests professionals 
de l’àmbit assistencial desenvolupen les seves funcions. 
En referim als serveis de suport de la Xarxa, on trobem 
magatzems, departaments de logística, neteja, hostaleria, 
administració, etc., que són les peces que fan funcionar 
l’engranatge i donen servei de manera transversal a tota 
l’organització.

Els serveis de suport de la Xarxa Santa Tecla són:

 HOSTALERIA SANTA TECLA, AIE 
Hostaleria Santa Tecla, entitat adherida a la Xarxa Santa 
Tecla Sanitària, Social i Docent, és una empresa de 
serveis de suport a la restauració. Ofereix l’especialització 
necessària per a una organització tan complexa com és 
la dels àmbits sanitari i social, amb una àmplia diversitat 
de dietes (per a gent gran, hospitalitzats, antidiabètica, 
anticolesterol, etc.), i també posa a l’abast d’usuaris i 
treballadors una opció única de càtering especialitzat.

 APROVISIONAMENTS SANTA TECLA, AIE 
Aquesta entitat, adherida a la Xarxa Sanitària i Social 
de Santa Tecla, ofereix el conjunt de serveis necessaris 
per donar suport a totes les activitats no sanitàries i 
especialitzades dins del sector social i sanitari. El seu espai 
de treball és transversal a tota l’organització. 

Incorpora:
•	 La plataforma logística: magatzems i distribució, 

sistemes d’informació.
•	 La plataforma tècnica: manteniment i electromedicina.
•	 La plataforma administrativa: secretariat, informàtica i 

el centre d’atenció telefònica (CAT).

 NETEJA SANTA TECLA, AIE 
És una empresa de serveis de neteja que prioritza la 
qualitat del servei adreçat als usuaris dels centres sanitaris 
i socials. Amb aquest objectiu, dona la formació adequada 
al seu personal per poder actuar en llocs de treball molt 
especialitzats com són les àrees quirúrgiques, laboratoris, 
serveis de diagnòstic per la imatge i moltes altres àrees 
especialitzades. També inclou el servei de rober, des d’on 
proporciona una uniformitat en perfectes condicions 
higièniques i de conservació. Dona servei als diferents 
centres que integren la Xarxa.

 XARXA SANITÀRIA I SOCIAL SANTA TECLA, AIE
Ofereix una gestió transversal a la Xarxa Santa Tecla.
Incorpora:
•	 Direcció i gerència de les entitats associades.
•	 Administració comptable i financera.
•	 Gestió de recursos humans.
•	 Qualitat
•	 Prevenció de riscos laborals

 23 DE SETEMBRE, SA 
S’encarrega de les compres, servei de magatzem, logística, 
informàtica i comunicació del conjunt de la Xarxa Santa 
Tecla Sanitària, Social i Docent.

Magatzem, departament de logística, neteja, 
hostaleria i administració, entre altres, 
ofereixen serveis de manera transversal a tota l’organització

Serveis de suport, la 
peça que fa funcionar 
tot l’engranatge
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Projecció exterior
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PROJECCIÓ EXTERIOR

La Xarxa Santa Tecla segueix una política comunicativa proactiva basada 
en la transparència informativa i en la diàleg amb la ciutadania

Presència a xarxes 
socials i mitjans de 

comunicació

MITJANS DE COMUNICACIÓ

+ de 300 
aparicions i referències en 

diaris digitals, 
premsa, ràdio i televisió

XARXES SOCIALS

603
publicacions

14.814
seguidors

(Facebook, Twitter i Instagram)
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La recuperació més excepcional 
del cinema tarragoní

Heroísmos
HISTÒRIA D’UN NITRAT (1922)

Les antigues dependències d’Urgències de l’Hospital 
de Santa Tecla van esdevenir durant el juny de 2023 un 
espai expositiu en forma d’experiència immersiva en 
acollir l’exposició temporal que incloïa metratge inèdit 
d’Heroísmos, una pel·lícula rodada a Tarragona l’any 1922. 
La mostra, organitzada per la Xarxa Santa Tecla i l’Aula de 
Cinema de la Universitat Rovira i Virgili i, comissariada per 
Maria Roig Alsina i Joana Zapata Pérez, amb producció 
de S. Morris Produccions, recuperava els orígens d’una 
proposta cinematogràfica excepcional amb documents 
originals, a més, d’un documental que contextualitzava el 
film i l’època.

La pel·lícula, estrenada el 7 d’abril de 1922 al Saló Modern 
de Tarragona, va rodar-se per recaptar fons en benefici 
d’un hospital de la Creu Roja per atendre els soldats ferits 
procedents de la Guerra del Marroc. L’artífex del projecte 
va ser l’industrial i mecenes Lluís Bonet Amigó, que va 
tenir el suport del metge i responsable de la Creu Roja de 
Tarragona, Lluís Soler i Cañellas, i de la secció provincial 
de Dames de la Creu Roja. El guionista fou el periodista 
tarragoní Lluís de Salvador i Andrés. És un dels pocs films 
que es conserven del primer quart del segle XX que, a més, 
resulta singular pel seu caràcter amateur i benèfic, i és únic 
per exemplificar com era la pràctica mèdica de l’època a 
Catalunya. El film, pioner en la història del cinema català, 
va estar perdut durant dècades. Diversos testimonis situen 
part del rodatge a les dependències de l’Hospital de Santa 
Tecla.

Aquesta exposició va ser possible gràcies a la col·laboració 
del Departament de Cultura de la Generalitat de Catalunya, 
la Filmoteca de Catalunya, la Creu Roja, la Biblioteca 
Hemeroteca Municipal de Tarragona i l’Ajuntament de 
Tarragona. 



114 | FUNDACIÓ HOSPITAL SANT PAU I SANTA TECLA

© David Oliete



MEMÒRIA ANUAL 2023 | 115

Comptes anuals
2023

Els comptes anuals es poden consultar a
www.fundaciohospitalsantatecla.cat

Portal de transparència
    Gestió econòmica i pressupostària
        Comptes anuals i informe de l’auditor



 
 


